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HIPOCRATES para el

l. Introduccion

La Universidad Hipdcrates es una institucion educativa que desde su apertura el 26
mayo de 1986, se ha distinguido por el gran dinamismo y proyeccion con los que
desempena diariamente sus funciones sustantivas en docencia, investigacion e
impacto social, lo que le ha permitido ser reconocida como precursora de una
transformacion en el dmbito educativo de la entidad guerrerense, con la intencion de
brindar oportunidades de formacion y ensenanza de calidad, a través de su
bachillerato, licenciaturas, maestrias, doctorados y amplia oferta de educacion
continua en las dreas de conocimiento dedicadas a la salud, los negocios y la
administracion, las ciencias sociales, las ciencias exactas, las tecnologias, las artes y
las humanidades.

Por lo tanto, siempre se encuentra inmersa en resolver las necesidades de su
comunidad y su entorno, lo anterior; le ha permitido ser una universidad visionaria con
un alto compromiso hacia la mejora constante en su gestion, esa vision la
compromete a mantener una busqueda voluntaria y constante de la calidad desde
diversos enfoques para impactar positivamente en la inclusidon de sus distintos grupos
de inferés.

Por ello, en marzo de este ano la universidad se adhirid al Pacto Mundial de las
Naciones Unidas con el objetivo de institucionalizar las prdcticas que fomentan el
cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, incluyendo los referentes a la
inclusion social. Dicho compromiso se ha visto reflejado en las politicas, planes,
programas, principios, estrategias, cultura organizacional y acciones cotidianas.

Lo anterior, quedd demostrado al ser reconocida como una Empresa Socialmente
Responsable comprometida con la Inclusion Social por el Centro Mexicano para la
Filantropia, A.C. en abril de 2020, al haber atendido de manera voluntaria su invitacion
a participar en la convocatoria para la obtencion de esa insignia, logro que nos
satisface y nos impulsa a inscribirnos nuevamente en este proceso, a ocho meses de
distancia de la primera ocasién, para evidenciar la continuidad en nuestros esfuerzos
por contribuir a la construccion del bien comun y el mejoramiento del medio
ambiente, ya que el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible es
responsabilidad de todos los actores de la sociedad.

Lineas de Inclusion Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020 UH| 2
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Il. Acerca de la Responsabilidad Social Universitaria

En el ano 2020, el aislamiento social preventivo y obligatorio debido a la pandemia
provocada por la enfermedad COVID-19, redefinid no solo la manera en llevar
adelante las actividades personales sino fambién el rol de las organizaciones a la hora
de adaptar sus formas de frabagjo, y la Universidad Hipdcrates no fue la excepcion.

La insfitucion definid dos objetivos primordiales: garantizar la continuidad de los
servicios que prestamos a nuestra comunidad escolar, asi como mantener su salud y
bienestar, lo que requirid reorientar su gestion institucional, preservando a la vez sus
conceptos de sustentabilidad y responsabilidad social, lo que la llevé a emprender
nuevas iniciativas para ayudar, informar y sensibilizar a sus grupos de interés hacia la
situacion sanitaria que fue cobrando protagonismo.

Ha resultado un desafio mantener las actividades esenciales inherentes al proceso de
ensenanza-aprendizaje  con los estdndares de calidad acostumbrados,
desarrolldndolas en nuevos escenarios como son las plataformas digitales y el home
office, ademds de la permanencia de los programas de desarrollo de la comunidad,
readecudndolos y focalizdndolos al contexto de la pandemia, asumiendo que la
situacion actual representa mds que nunca la oportunidad de continuar los esfuerzos
para atender la agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas, con el
propdsito de dar cumplimiento a los 17 Objetivos de Desarrollo Sustentable.

Lo antes descrito ha sido posible gracias a la adopcidén de una gestion socialmente
responsable por parte de la Universidad Hipdcrates desde el ano 2016, lo que ha
representado para la misma, un ejercicio de toma de conciencia del entorno y de su
papel en el mismo, redireccionando su enfoque del interior hacia el exterior, donde se
ubican los actores de la sociedad con quien interactia.

Por ello, de manera voluntaria y entusiasta, presentamos a continuacion las acciones
implementadas este ano, las cuales muestran la inversion realizada por la universidad
y su asociacion civil en favor de la Inclusion Social en su drea de influencia.

Lineas de Inclusion Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020 UH| 3
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Ill. Lineas de Accion vinculadas a los Objetivos de
Desarrollo Sustentable

A continuacién, se describen los resultados de los programas y acciones que la
Universidad Hipdcrates ha asumido de manera voluntaria y publica, como parte de
su politica institucional de inclusion social para disminuir el rezago en la poblacidon mds
vulnerable de Guerrero, asi como aquellas orientadas al desarrollo sustentable que se
han implementado en coordinacion con sus grupos de interés; empleados, vecinos,
comunidad educativa, gobierno y proveedores.

Lineas de Inclusién Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020 UH| 4
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ODS 1: Erradicar la pobreza en todas sus formas y en todas partes

Acciones en el dmbito de la entidad

= Condiciones laborales dignas

Ademds de cumplir con sus obligaciones de proporcionar condiciones laborales
dignas, la Universidad Hipdcrates agrega beneficios superiores a los establecidos en
la ley, mismos que se describen a continuacion:

a. Prestacion de servicios de salud en el lugar de trabagjo.- Mediante el pago de

cuotas de recuperacion, los colaboradores pueden acceder a:

Servicios de Atencién Primaria a la Salud que se proporcionan en el
Consultorio Médico Universitario.

Tratamientos preventivos, curativos y correctivos de las Clinicas
Odontolégicas de la universidad.

Servicios que proporciona el Consultorio de Psicologia, en forma gratuita.

SERVICIOS ODONTOLOGICOS
CONCENTRADO DE TRATAMIENTOS DE ENERO A DICIEMBRE DEL 2020

Numero de Servicios ENERO| FEB |MARZO|ABRIL|MAYO|JUNIO|JULIO|AGO| SEP | OCT [ NOV | DIC Total
Amalgama 10 10
Anterior 48 48
Cirugia 2 4 6
Curetaje 75 75
Endodoncia 3 3
Endoposte 9 9
Extraccion 49 21 70
Odontoxesis 56 11 67
Profilaxis 0
Prétesis 24 3 27
3er Molar 52 12 64
Molar 2 2
Kit Impresion 4 1 5
Resina 143 13 156
Radiografia 0
Sellador 1 1
Consulta 69 39 108
547 104 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0 651

Figura 1. Resumen de servicios de odontologia otorgados en el primer bimestre de 2020

Lineas de Inclusion Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020 UH| 5
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HIPOCRATES para el bienestar social A.C

Adicional a lo anterior, y como respuesta a la crisis sanitaria provocada por la COVID-
19, la institucion amplid sus acciones positivas de manera exfraordinaria hacia los
colaboradores y sus familias, proporcionando:

- Servicios de atencion a la salud mental en modalidad virtual
- Orientaciéon nutricional con cita previa y las medidas sanitarias indispensables.

Desglose de Servicios de Atencion Psicoldgica
Enero a Diciembre 2020

Concepto | Enero |Febrero| Marzo | Abril |Mayo | Junio | Julio |Agosto |s.eptiembrebctubrehoviembre | Total |
Valoracion Psicoldgica 2 2 9 9 1 23
Orientacion Vocacional 0
Atencion Psicopedagdgica 0
Evaluacién de la Personalidad
(atencién a los alumnos de 14
nuevo ingreso) 14

Evaluacién Psicoldgica a
estudiantes LMC aspirantes a

. . 19 0 37 24
ingresar a internado de pregrado
(Atencidn gratuita para LMC) 80
Total de servicios de'aterlic.lon 33 ) 0 37 9 0 0 9 2 1 117
psicoldégica:

Paciente Enero |Febrero|Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto pptiembrOctubrejoviembre | Total
Administrativos/Docente 1 8 9
Alumnos 2 33 2 34 7 24 1 103

2 33 2 0 34 8 0 0 8 24 1 112

Figura 2: Resumen de consultas psicol 6gicas proporcionadas en distanciamiento social

Urdaneta 360 Fracc. Hornos CP 39355 Acapulco Tels. 4-85-03-11
Concentrado de Valoraciones Nutricionales 2020

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Valoraciones a pacientes U.H. 7 9 6 0 0 0 0 1 0 0 0 0 23
Valoraciones a pacientes EXTERNOS| 2 6 1 0 0 0 2 2 0 0 0 0 13
Tota de Valoraciones 9 15 7 0 0 0 2 3 0 0 0 0 36

Valoraciones a pacientes U.H.
Administrativo 3 4 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 9
Docente por Asignatura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Familiar Administrativo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alumnos 4 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Total Valoraciones: 7 9 6 0 0 0 0 1 0 0 0 0 23

Figura 3: Resumen de consultas de orientacion nutricional en el 2do. semestre 2020

Lineas de Inclusion Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020 UH| 6
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b. Conciliacidon de la Vida Laboral vy
Personal:

Los colaboradores tienen el derecho
a permisos temporales para atender
asuntos de indole personal que
requieran su presencia, solicitando
al Departamento de Recursos
Humanos el formulario “Pase de
Salida” establecido para este
efecto, sin  perjuicio a  sus

percepciones. Figura 4: Ejemplo de Permiso a
colaboradores para atender asuntos personales
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Atendiendo la semaforizacion establecida por las autoridades federales con relacion
a los grados de distanciamiento social, el 01 de julio de 2020 se concluyo la etapa de
trabajo desde casa para transitar a la modalidad presencial en jornadas escalonadas
de 5 horas diarias, con las cuales se persigue lograr un equilibrio entre la preservacion
de la salud, la continuidad de los servicios que requieren nuestra comunidad escolar
y la atencidon que requieren las actividades familiares en cada hogar de los

colaboradores.

Guardias Personal Admnistrativo y Becarios a partir def 01 de Julio

Toutcrieores
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P ]
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Figura 5: Ejemplo de programa de jornadas escalonadas de un area administrativa
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para el bienestar social A.C

c. Fomento al Deporte: Los colaboradores tienen derecho al uso gratuito de las
instalaciones del Gimnasio Universitario para preservar o mejorar su salud fisica.

RESUMEN DE INGRESOS DEL GIMNASIO EJERCICIO 2020
Numero de Asistentes al Gimnasio por Ingresos Reflejados en Sistema SERVO
Preparatoria [ene[reB[maR]ABR[MAY[IUN[JuL]AGO[sEP]ocT][NOV]DIC] TOTAL
Alumnos 43 ool ofofolofolo]o]o] 7
Licenciatura
Licenciatura MédicoCirujano | 3 [10] 0 [0 [ 0o [oJoJ o JoJo ] oo 13
AlumnosdemésIicenciaturai 20]30] 0 ] 0 [ 0 [ 0 ] 0] 0 ] 0 [ 0 [ 0 ] 0] 50
Verano
Alumnos [oJoJoJoJoJoJoJoJoJoJoJo[] o
Invitados
Alumnos de Preparatoria olof o0 0 0 olo] o oo 0]o0 0
Alumnos de Licenciatura 2|0 0 0 0 0o|lo] o 0o 0]o0 2
Alumnos de Posgrados olof o 0 0 o|lo]| o oo 0|0 0
io (Colaboradores 0 2 0 0 0 0|0 0 0 0 0 0 2
io (Docentes) o]0 0 0 0 olo] o 0 0 0 0 0
Total de Asistentes pormes: 29 45 O 0 0 0o 0 O 0o 0 0 0 74
Numero de Asistentes por pases de Accesos
Personal
Administrativo y Docente
Alumnos de Movilidad
Jovenes Trasformando F. 14 (22] 0 0 0 0Jo0] O [ 0]o0 36
Visitas 2|12/ o |ofo]Jofo]Jo|o|o|oO]oO 14
s|5/o0ofjofojJofojoJo|Jo]Jo o] 10
i con oficiodeaj 0 | 0| O 0 0jojojJojojojJofo Y
EQUIPO de Futbor TemeniT
Equipo de Futbol varonil
Total Asistenciadelmes: | 0 [10] o JoJ o JoJoJ oJoJoJoJo] 10
[ols[ ool ofoJo[ofo[o[o]o] 8
50 102 O 0 0 0 0 O 0 0 0 0 152

Figura 6: Control de Visitas de los colaboradores al Gimnasio en el primer bimestre del afio 2020

Debido al distanciamiento social obligatorio, la institucion adecud su programa de
fomento al deporte entre sus colaboradores, para continuarlo a través de cdpsulas
de activacion fisica que favorecieran su salud aun en estas circunstancias, dicha
acciéon amplio su alcance a sus familias, al llevarlo a la modalidad en linea.

Figura 7: Ejemplo de video de activacién fisica

d. Acceso ala Educacion: La Universidad actualizd sus reglamentos aplicables en
el 2020, preservando los beneficios educativos a favor de los colaboradores y
sus hijos al otorgarles beca del 50% en los conceptos de inscripcion, colegiatura
y titulacion, asi como beca del 30% en el concepto de reinscripcion, en los
programas académicos de preparatoria, licenciaturas y posgrados.

Lineas de Inclusién Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020
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Figura 8: Reglamento de Becas 2020-2021, Capitulo IV, Articulo 22, Inciso F) Becas para el Personal Docente y Administrativo

Para complementar los beneficios anteriores y consciente del impacto econdmico
que podria causar la pandemia en los colaboradores, la Universidad Hipdcrates
dispone que las medidas econdmicas emitidas para favorecer a los estudiantes y
padres de familia, también sean aplicables a los hijos(as) de los colaboradores que
estudian en la institucion.
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Figura 9: Ejemplo de medidas de apoyo financiero para estudiantes ante la COVID-19
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e. Vacaciones superiores a lo dispuesto en la Ley: establecidas en el Articulo 20 del
Reglamento Interior de Trabajo vigente, distribuidas en 2 periodos: diciembre y
semana santa, alineados al Calendario Escolar que define la Secretaria de
Educacidén Publica.

1. Los watajadores debecdn frmar o r2co 08 Pago. en &l Asa 08 Fecurscs

Humanos
CAPITULO QUINTO
acaciones. Dascansos y Fermisos
Asticuio 20. VACACIONES - Pama el pagc de wacaciones 38 proceders

CONSICRraNdo I PEriocos vacacknales, & primers e Sl correspondEnts @ de
semans sants y e segundd 2 iss vacaciones de dickembre Las fechas
cormespondiants 3 €303 J pericdos vacaconaies. 34 definen tomando como base

¢ calendarico escolar establecco por i3 SEP, ajustandose en Su caso por las
VOIS SECOAres 08 la Universaad

Articuio 21, DIA DE DESCANSO SEMANAL - Los trabajadores gozaran de un dla
Se descanso cbigatoro 8 (8 semana Que ordinaramente sers ¢ dormnge

Figura 10: Extracto del Reglamento Interior de Trabajo Vigente, Capitulo 5°, Articulo 20.- Vacaciones

f. Respuesta Econdmica ante la COVID-19.- De

bido a la implementacion del

distanciamiento social en marzo de este ano

por la pandemia por COVID-19, la medida UH | Hirocrates
inmediata que aplicé la Universidad

Hipdécrates a favor del personal fue la A O 5 i

preservacion de sus puestos de frabajo y sus
percepciones salariales, a la vez que se
atendieron las instrucciones emitidas del T —
gobiermo de federal relacionadas con el : '
resguardo en sus casas para minimizar el
riesgo de contagio, con ello se atiende una

PERROMAL AL TRA TG B8 LA
UNVERSICAD MPOCRATES
Fiasente

AN P AVIRE (Bl (O T W AR (P ] PO W YR TR 8

de las 5 lineas de accidon recomendadas por T B AR,
el Marco para la Respuesta Socioecondmica

Inmediata a la COVID-19, documento sy
elaborado por las Naciones Unidas, TR BARSOL WANEARAREE AV

garantizando con ello su acceso a los
servicios esenciales y a la proteccion social.

Figura 8: Ejemplo de notificacion de resguardo al personal
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Acciones con grupos de interés externos
= Negocios Inclusivos

La Universidad Hipocrates incorpora a su cadena de valor a personas fisicas, micro y
peguenas empresas, para favorecer a la proveeduria local, al contratar servicios y
consumir productos que se ofertan en el drea de influencia de la institucion. La
seleccion del proveedor se realiza con base en los Lineamientos para la Adquisicion
de Bienes y Servicios, que establece un proceso comparativo de precio,
caracteristicas, calidad y oportunidad en la enfrega.

Figura 9: Ejemplo de Cuadro Comparativo para un Proceso de Adquisicion de Bienes que favorece a proveedor local

Por otfra parte, para atender la recomendacion del Marco para la Respuesta
Socioecondmica Inmediata a la COVID-19 que indica proteger a las pequenas vy
medianas para mitigar los efectos adversos de la pandemia, la Universidad Hipdcrates
favorecid la adquisicion de insumos y servicios de desinfeccidon e higiene con
proveedores locales.

,
T

m— | - ST e [T — _.I ]
| [ | ——e aae ;T: ~EEE = | e |
' | Y PR —— | ‘!

Figura 10: Resumen de adquisiciones locales por COVID-19 realizadas en el afio 2020
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HIPOCRATES

= Apoyo a emprendedores

La Incubadora de Negocios de la Universidad Hipdcrates lleva 4 anos en operacion
con impacto alinterior y al exterior de la institucion, contribuyendo a la generacion de
micro y pequenas empresas, asi como a la consolidacion de las ya existentes,
ofreciendo servicios de orientacion y asesoria en:

- Desarrollo de planes de negocios - Taller de Emprendedores
- Diseno de estrategias de venta - Registro de Marca
- Diseno de imagen corporativa - Financiamiento

- Financiamiento y procuracion de fondos - Consolidacién de nuevas empresas

A continuacion, se relatan algunos servicios prestados en el ano 2019, para el fomento
del Desarrollo Empresarial:

- Asesoria a “Bioners Productos Naturales” empresa del QBP Edwin Rizo Solorio,
dedicada a la elaboracién de productos de uso dermatoldgico con base en
productos naturales.

- Asesoria a la emprendedora Lic. en Nutricion Brenda Ruiz Pineda, con un
proyecto de su autoria llamado Nutri-Noni que consiste en elaborar galletas de
noni.

BiohERS

Bioners “Productos

Naturales”

Figura 11: Evidencia fotogréfica de las empresas asesoradas por la Incubadora de Negocios
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= Otorgamiento de Becas Académicas

La Universidad Hipocrates, ademds de las becas
que debe otorgar en atencion a las autoridades Nivel Académico Total
educativas tanto estatales como federales que . | caw |

. T . BACHILLERATO 77
obligan a las institfuciones educativas a enfregar 1 f
becas por un monto equivalente al 5% de la 2 | =
matricula en cada ciclo escolar, concede ESPECIALIDAD | & |
descuentos econdmicos, solventadas con recursos MAESTRIA 52
propios que se denominan “Becas Hipdcrates”, las DOCTORADO L
cuales para el presente ciclo representan el 54% de ' TOTAL DE BECAS 849
la matricula, es decir 849 becados de un total de ——
1559 estudiantes. Figura 12: Becas otorgadas en ciclo 2020-2021

A las "Becas Hipdcrates” se puede acceder por rendimiento académico, rendimiento
deportivo, por convenios con organizaciones sindicales y gremios, por tener hermanos
estudiando en la institucién, o por decision directa de Rectoria (discrecionales),
siempre y cuando cumplan con el perfil que garantice que requieren estos apoyos.

= Medidas emergentes de apoyo financiera ante la COVID-19

La Universidad Hipdcrates consciente de los posibles efectos negativos en la
economia familiar de sus estudiantes, complementd los apoyos econdmicos que
otorga cada ciclo escolar, con medidas emergentes de apoyo financiero que les
permita contfinuar con su preparacion académica (ver figura 9).

Apoyos, becas y descuentos
L - -

Aty OUBCURILUN AN 1 BRI DANCA RRNEd - Ml (e MOte1as Cumrer

Figura 13: Ejemplo de Difusion de Medidas de Apoyo Financiero para Estudiantes ante la COVID-19
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= Desarrollo de Habilidades para el Empleo
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En septiembre 2020 concluyd para la Universidad Hipdcrates el Programa Federal
“Jovenes Construyendo el Futuro™ al cual se adhirid en febrero 2019, a través de la
suscripcidon de un convenio de concertacion marco, que permitié a la instituciéon
recibir a 15 jovenes que han sido capacitados con el propdsito de que desarrollen
habilidades, que favorezca su inclusidon en el campo laboral, una vez concluida su
estancia en la universidad.
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Figura 14: Extracto convenio de concertacion marco del programa “Jovenes construyendo el Futuro”
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ODS 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora
de la nutricion y promover la agricultura sustentable

Acciones en el dmbito de la entidad
= Promocién de una alimentacion sana, nutritiva y suficiente

La Universidad Hipodcrates se ocupa de la salud de sus frabajadores de manera
sistemdtica mediante los servicios a los cuales tiene acceso permanentemente, entre
ellos estd la orientacién nutricional. Durante el distanciamiento social, este servicio se
continué otorgando a través de las redes sociales institucionales y las plataformas
digitales de las cuales dispuso para acercarse al personal y estudiantes que se
encontraban en confinamiento:

- Platica sobre Recomendaciones para una Vida Sana en colaboracidn con la
jurisdiccion sanitaria.

- Webinars y Capsulas informativas de orientacion nutricional.

- Restablecimiento de los servicios del consultorio de nutricion a partir del 01 de julio de
2020, con cita previa y con la aplicacion de medidas sanitarias necesarias (ver figura 3).

Uy ket Fpor e (ALapacs
o
Acmeragte b8 e Sryie 3 e

HIPOCRATES

ALAMENTIALION BAL ANCEADA
10 LA MANCUERNA PERIRCTA
bODAMRAKTEY, D APUES iAoV

Figura 15: Imagenes varias de las acciones promotoras de nutricion sana en el ambito de la entidad
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Acciones con grupos de interés externos

= Programa de Voluntariado

A fravés del Plan de Actividades de Participacion Ciudadana, los voluntarios
universitarios reunen y entregan apoyos alimenticios a personas vulnerables, ya sea a
través de despensas o alimentos preparados, beneficiando a personas en situacion
de calle, a adultos mayores y ninos que se encuentran en lugares de asistencia
publica o comunidades rurales.

Con motivo del distanciamiento social, la Universidad Hipocrates debid redefinir sus
iniciativas sociales, para hacer llegar los apoyos asistenciales en forma diferente y a la
vez segura, para evitar la propagacion del virus que provoca la enfermedad COVID-
19, por lo que el plan de actividades de participacion ciudadana que recién habia
iniciado en febrero 2020, tuvo que ser suspendido y reformulado, para evitar las
concentraciones colectivas.

Asimismo, se realizd una intensa difusion para dar a conocer a la sociedad, la norma
del nuevo etiquetado para los alimentos que entrd en vigor este ano, a través de los
medios de comunicacion institucionales.
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Figura 16: Imagenes varias de las acciones promotoras de nutricion sana con grupos de interés externos
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HIPOCRATES

= Alianzas con ONGS y Gobierno

para el bienestar social A.C

A través de la asociacién Rayos de Sol para el Bienestar Social, A.C. perteneciente a
esta institucion educativa, se participd en una convocatoria de la Fundacion Gentera
de la institucion financiera Compartamos Banco a finales de 2020, lo que se espera
permita a la fundacidn iniciar el siguiente ano con una programacién de entrega de
apoyos asistenciales a comunidades urbanas de escasos recursos o casas de
asistencia para personas en situacion de vulnerabilidad.

Rayos de Sol para
Bienestar Social A.C.

AQradecemos SU ParICIDacIon
on [y convocatons Alas para sof\ar

Figura 17: Reconocimiento de Fundacion Gentera

Con relacién a la sostenibilidad de sistemas
de produccion de alimentos que ala vez
confribuyan a la preservacion del medio
ambiente, a finales de este ano, como
resultado del convenio de colaboracion
suscrito con la Coordinacién de Proyectos
Estratégicos de la Secretaria de Educacion
PUblica del Estado de Guerrero, se empren-
dié una campana de capacitacion para el
cultivo en sistema de riego hidroponico en
comunidades rurales del estado.
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}’“PQ)L‘R{\] [\ ‘ y el bienestar social A.C

ODS 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos
en todas las edades.

Acciones en el dmbito de la entidad

= Sistema de Seguridad y Salud Laboral: METFTTB

La Universidad Hipdcrates cuenta con un
programa de profeccion civil que previene
la disminucion de accidentes que pudieran
suceder en su unicampus, mismo que cada -
ano se presenta ante la autoridad local
competente en la materia para obtener el
aval correspondiente.  Las brigadas de
protecciéon civil estdn conformadas por
docentes, estudiantes y personal
administrativo que reciben la capacitacion =3
adecuada para actuar en la forma N o,
correcta en caso de situaciones de  —
emergencia (sismo o incendio). -
Figura 19: Constancia de Funcionalidad para el afio 2020

= Implementaciéon de la NOM-035-STPS-2018

Por lo que se refiere a la prevencion de enfermedades laborales, ademds del acceso
a los consultorios universitarios de medicina, nutricion y psicoldgico asi como a las
clinicas odontologicas, durante 2020 se continud con la implementaciéon de la Norma
Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el tfrabajo, con
el objetivo de que la universidad y sus encargados de la gestion del personal estén en
posibilidad de identificar, analizar, prevenir y proteger a todos sus colaboradores de
las consecuencias que pueda causar el “estrés” al que estdn sujetos dentro del
ambiente laboral, para que el colaborador, se desenvuelva en un ambiente favorable
para su salud y bienestar fisico, mental y emocional.

En el presente ano se avanzo en la aplicacion de los cuestionarios relacionados con
eventos fraumdticos severos y el entorno organizacional, y se puso en funcionamiento
el Buzdn para Colaboradores, en modalidad virtual, que permita la comunicacion
directa entre ellos y las autoridades universitaria en relacion a los riesgos psicosociales.

Lineas de Inclusion Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020 UH| 18
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Figura 20: Reprogramacion del Plan de Trabajo para la Implementacion de la NOM-035-STPS-2018
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Figura 21: Pantalla de Acceso al Buzon para Colaboradores en relacion a la NOM-035-STPS-2018
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HIPOCRATES para el bienestar social A.C

= Medidas de proteccion a la salud de colaboradores y estudiantes durante la crisis
sanitaria por COVID-19:

La crisis sanitaria por COVID-19 que obligo al distanciamiento social, ha requerido
realizar esfuerzos para responder de forma oportuna y eficiente, con dos propdsitos
principales, garantizar la continuidad de los servicios que prestamos a nuestra
comunidad escolar y mantener su salud y bienestar, por ello se mencionan las
acciones que emprendid la Universidad Hipocrates para lograrlo:

- Instalacion de un Comité para la Implementacion de las Medidas para la
Nueva Normalidad ante el COVID-19.

- Elaboracion e Implementacion del Protocolo de Seguridad Sanitaria para el
regreso seguro a clases.

- Campana de Difusion de Informacioén y Sensibilizacion ante el COVID-19.

- Desarrollo de Programas Virtuales dedicados al Cuidado y Evaluacion de la
Salud Mental ante el COVID-19.

- La adquisicion de equipamiento para la sanitizacion, asi como de insumos de
higiene que permitan cumplir con el protocolo de seguridad sanitaria para el
regreso seguro al centro de trabajo.

- Se establecid un Programa de Desinfeccion Permanente y la Colocacion de
Senalizacién Especifica relacionada con la COVID-19 para la etapa de
reapertura de los servicios complementarios a la comunidad estudiantil.

- Se llevd a cabo la Capacitacion para un Regreso Seguro al trabajo dirigida a
los colaboradores, con el apoyo de la plataforma virtual del Instituto Mexicano
del Seguro Social.

T[T o
UH-PROTOCOLO DE ——
SEGURIDAD SANITARIA enaccre=
PARA EL REGRESO A  ———
CLASES PRESENCIALES T —

Figura 22: Protocolo de Seguridad Sanitaria para el Regreso a Clases Presenciales
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Figura 24: Programa Virtual de Salud Mental
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Figura 25: Evidencia de Capacitacion al Personal
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Acciones con grupos de interés externos

= Plan de Bienestar Comunitario

Una de las maneras en que la institucion se vincula con la comunidad, es a través de
la prestacion gratuita o mediante cuotas de recuperacion de servicios relacionados
con la salud, que le permiten favorecer a los sectores mds desprotegidos, ya sea
denfro de la institucion, en sus comunidades, tanto en forma individual como a través
de casas de asistencia u organizaciones civiles.

Para el caso de los servicios odontoldgicos que proporcionan los estudiantes do
Odontologia de grados superiores, supervisados por docentes especializados, dentro
de las clinicas odontolégicas del campus universitario, debido al distanciamiento
social, estos fueron otorgados durante el primer bimestre del ano 2020.

SERVICIOS ODONTOLOGICOS

CONCENTRADO DE TRATAMIENTOS DE ENERO A DICIEMBRE DEL 2020

Numero de Servicios

|[ENERO| FEB [MARZzO|ABRIL|MAYO[JUNIO|JULIO|AGO| SEP | OCT [ NOV | DIC |

Total

Servicios

Amalgama

10

10

Anestesia

0

Anterior

48

48

Cirugia

2

6

Curetaje

75

75

Endodoncia

3

Endoposte

9

Extraccion

49

21

Odontoxesis

56

11

Profilaxis

Prétesis

24

Coronas Acero - Cromo

Pulpotomia

Pulpectomia

3er Molar

52

12

Molar

Kit Impresion

Resina

143

13

Radiografia

Sellador

1

Consulta

69

39

547

104 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Figura 27: Total de Tratamientos Preventivos y Curativos realizados en las Clinicas Odontol 6gi cas durante ene-feb 2020
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Las jornadas odontologicas que fue posible realizar durante el periodo de enero a
febrero previo al establecimiento del distanciamiento social fueron en instifuciones
publicas de educacidén preescolar.

;‘f‘y\ v'r""‘f Ly .QTAA"
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Figura 28: Imagenes de las Jornadas Odontol dgicas en ene-feb 2020

= Inversion en Innovacion e Investigacion relacionadas con la Salud

La Universidad Hipdcrates cuenta con tecnologia instalada en distintos espacios de
apoyo académico que impactan positivamente en el aprendizaje de sus estudiantes,
generando innovacion e investigacion en las diferentes dreas del conocimiento que
abarca su oferta educativa:

Uno de estos espacios especializados de ensenanza es el Centro de Simulacion
Médica, avalado porla Asociacion Americana del Corazén (AHA, por sussiglaseninglés),
el cual cuenta con simuladores de la mds alta fidelidad, disehnado para capacitar a
estudiantes y profesionales de la salud, asi como al publico en general a través de los
siguientes cursos: Curso de Soporte Vital Basico, Curso de Primeros Auxilios y Curso de
Reanimacion Neonatal.

de fetwero o soays CENTRO - DX
07 de 2020 ?“!‘:‘“‘39‘.5.&'?‘, .

Figura 29: Imagenes del Centro de Smulacion Médica y su Acreditacion ante la AHA
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La Universidad Hipocrates también cuenta con un Laboratorio de Biologia Molecular,
es un espacio donde estudiantes y docentes estructuran investigaciones bdsicas
biomédicas, ademds de permitir el conocimiento tedrico con el frabajo experimental,
teniendo como resultados destacados los siguientes:

- Se promovieron cuatro estancias virtuales de investigacion en el Programa
Delfin: los estudiantes asesorados pertenecen a la Benemérita Universidad
Autbnoma de Puebla, Instituto Tecnoldgico de la Piedad, Universidad
Autdbnoma de Sinaloa.

- Desarrollo de un proyecto de investigacion en colaboraciéon con la Escuela
Superior de Medicina del Instituto Politécnico Nacional.

- Publicacion de un articulo indexado y de circulacion internacional y de un
articulo que no estd indexado:

~ Breast cancer-related single-nucleotide polymorphism and their risk
contribution in Mexican women.
~ Frecuencia de alimentos y consumo de liquidos en jovenes universitarios con
sobrepeso y obesidad.
- Publicacion de un capitulo de libro indexado y de circulaciéon internacional:

~ DNA Hydroxymethylation in the Regulation of Gene in Human Solid Cancer.

Figura 30: Imagenes del Laboratorio de Biologia Molecular
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Durante 2020, se apertura el Laboratorio Especializado Hipdcrates, que se dedica al
andlisis de alimentos, y se encuentra en el proceso ante la COFEPRIS bajo la norma
NMX-17025-IMNC-2018, que le permita emitir de forma autorizada y reconocida las
tablas nutrimentales que le sean requeridas por productores de alimentos y bebidas.

A la vez, es un espacio académico especializado que permite a los estudiantes
emprendedores de la Universidad Hipdcrates desarrollar sus proyectos alimenticios, el
proyecto inaugural es: Elaboracion de Harina de noni y pldtano macho en estado
verde.

Figura 31: Imagenes del Laboratorio Especializado de la Universidad HipOcrates

= Campanas de sensibilizacion sobre temas relevantes en salud publica

La Universidad Hipocrates realiza anualmente campanas dirigidas a sus grupos de
inferés en materia de salud preventiva, como parte del Plan de Actividades de
Participacion Ciudadana, ante la crisis sanitaria por COVID-19, las campanas se
focalizaron a proporcionar informacion sobre esta enfermedad y los efectos negativos
que impactan a la salud de manera colateral. Para ello, dispuso de sus medios de
comunicacioén institucionales para vincularse con sus grupos de interés, respetando a
la vez el distanciamiento social obligatorio:

-  Campana de informacién y prevencion de contagio por COVID-19.
-  Campana de orientacion nutricional y alimentaria.

- Campana para el cuidado de la salud mental.

-  Campana de Salud Bucal.

-  Campana de Informacion sobre Métodos Anticonceptivos.

Lineas de Inclusién Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020 UH| 25
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Figura 32: Ejemplos de la campafia digital de informacidn y prevencién de contagio por COVID-19
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Figura 33: Ejemplos de |la campafia de cuidado de la salud mental en medios institucionalesy externos
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Figura 34: Ejemplos de la campafia de salud bucal e informacion sobre métodos anti conceptivos
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para el bienestar social A.C.

Con relaciéon a la campana para de estudios de gabinete para el diagndstico de
cdncer de mama, otorgados en forma gratuita, se realizdé con las medidas sanitarias
necesarias, para salvaguardar la salud de las participantes, ampliando las fechas de
2 dias a una semana, con la colaboracion con el Instituto Estatal de Cancerologia,
Fundacion ACIR, DIF Guerrero y Grupo Reto, A.C., asociacion civil guerrerense
dedicada a apoyar a mujeres con cdncer de mama.
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Figura 33: Ejemplos de las acciones de la campafia en el Dia Internacional de la lucha contra el Cancer de Mama
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= Donacion de insumos médicos a hospitales de salud publica ante COVID-19

La Universidad Hipdcrates ha apoyado a la Secretaria de Salud y a los Servicios
Estatales de Salud de Guerrero durante la contingencia por COVID-19, con insumos
médicos para atender la crisis sanitaria y la falta de suministro, con el propdsito de que
la poblacion afectada pueda recibir la atencidon médica bajo las condiciones
necesarias.

Figura 34: Ejemplos de donaciones de insumos médicos a organismos de salud estatales
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ODS 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad

Acciones en el dmbito de la entidad
= Acceso a una formacidn superior de calidad:

Para la Universidad Hipdcrates la calidad académica es el elemento distintivo que la
hace diferente de las demds instituciones particulares de educacion media superior y
superior que se localizan en su drea de influencia, para ello dedica esfuerzos a
desarrollar una infraestructura apropiada, asegurar su vinculacidn con el sector
empresarial, contar con profesores capacitados, apoyar el emprendimiento y
gestionar una formacién integral, con el Unico propodsito de satisfacer las necesidades
y expectativas de sus clientes y usuarios.

La Universidad Hipdcrates es consciente que la calidad académica debe ser
evaluada y acreditada por organismos externos independientes a la propia
universidad, razén por la cual desde el ano 2012, la institucion en un acto voluntario,
ha acudido a diversos organismos para que evalluen y refrenden la calidad de sus
procesos, obteniendo logros destacados en el 2020:

- Nivel Individual:

~ La enfrega del Premio Pfizer 2020 al estudiante Luis Angel Gémez Magaia
de la Licenciatura de Médico Cirujano.

~ Larecepcion del ler. y 2do. lugar en el evento ExpoCiencias Guerrero 2020
en las categorias “Medio Ambiente” y “Agropecuaria y Alimentos” por las
alumnas Esmeralda Garcia Bedolla y Ménica Vega del Carmen, de la
Licenciatura en Quimico Bidlogo Parasitélogo.

~ La obtencion del 2do. lugar en el Concurso Estatal de “Fotografia Cientifica
2020" por el alumno Cristian Santiago Puga Saguildn de la Licenciatura en
Comunicacién y Publicidad.

~ El Docente Edwin Rizo Solorio de la Licenciatura de Quimico Bidlogo
Parasitélogo obtuvo el 2do. lugar en la Décima Jornada de Emprendimiento
del Instituto Tecnoldgico de la Sierra Norte de Puebla, en la categoria
“Alimentos y Salud”.

- Procesos Académicos: El Centro de Lenguas Extranjeras logra 2 designaciones
como Centro Evaluador Autorizado por la Universidad de Michigan y la
Universidad de Oxford respectivamente.
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Figura 35: Acreditaciones obtenidas por € Centro de Lenguas Extranjeras de la Universidad Hipdcrates en 2020

-  Procesos Administrativos:

~ Reconocimiento entregado por la Asociacion de Responsables de Servicios
Escolares y Estudiantiles, A.C. por la permanencia durante 5 anos en este
organismo dedicado a la busqueda de la excelencia en los servicios
escolares.

~ Reconocimiento como Empresa de Diez que otorga el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el fomento a la cultura de
pago puntual y correcta de las cuotas patronales que permiten mejorar las
condiciones de vida de los trabajadores de la universidad.
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Figura 36: Reconocimiento “Empresa de Diez 2020 otorgado por el INFONAVIT
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- Responsabilidad Social Empresarial:

~ Obtenciéon del 4° Distintivo como Empresa Socialmente Responsable que
otorga el Centro Mexicano para la Filantropia, A.C.

Cemel|

HIPOCRATES
IMIVS Al

Figura 37: Reconocimiento ESR 2020 y Reconocimiento de Inclusion Social 2020

= Formacion de Profesionales competentes para su inclusion en el campo laboral:

El modelo educativo de la Universidad Hipdcrates estd orientado a la formacion de
profesionales competentes en el drea de su especialidad, ya que los estudiantes
durante su trayectoria académica adquieren las competencias necesarias que les
permite no solo resolver con eficiencia las diversas problemdticas profesionales a las
que se enfrentardn en su vida laboral, sino también logran un desempeno ético vy
responsable con la comunidad a la que pertenecen.

Este modelo permite paralelamente, que los estudiantes adquieran saberes
conceptuales y saberes procedimentales, que les permite a aprender a hacer ya que
los programas académicos fienen un gran componente prdctico para que los
estudiantes apliquen los conocimientos en contextos reales, ya que se cuenta con
espacios de apoyo académico como: simuladores, clinicas, laboratorios, talleres o
cocinas, que facilitan a los estudiantes un aprendizaje practico que los introduce con
mayor facilidad al sector productivo.

A estos espacios se agrega en el ano 2020, el Laboratorio Especializado Hipdcrates,
donde los estudiantes pueden desarrollar sus proyectos alimenticios.
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ESPACIOS DE APOYO ACADEMICO

Laboratorios de Coémputo
Biblioteca

Taller de Television

Taller de Electronica

Taller de Arquitectura

Taller de Balistica

Sala de Juicios Orales

Sala de Videoconferencias
Centro de Simulacién Médica
Laboratorios Clinicos
Consultorio Clinico Universitario
Sala Sectra

Anfiteatro

Consultorio de Psicologia
Cdmara de Gesell
Consultorio de Nutricidon
Clinica Dental

Clinica de Especialidades Odontoldgicas

Laboratorio Dental

Sala de Protocolo y Prensa
Cabina de Radio

Cocinas

Panaderia

Taller de Danza

Laboratorio de Biologia Molecular

Laboratorio Especializado para Alimentos

Figura 38: Listado de Espacios de Apoyo Académico para el desarrollo de préacticas en contextos reales

Otra de las lineas de accion que sigue la universidad, para preparar a sus estudiantes
para el contexto laboral actual es su taller de emprendedores y su incubadora de
negocios, durante el ano 2020 se maduraron diversos proyectos que permitieron su
exhibicién en las siguientes convocatorias y concursos:

- Enla 10° Feria de emprendimiento del Instituto Tecnoldgico de la Sierra Norte de
Puebla Contacto inteligente de Seguridad (CIS); del estudiante en Ing. En
Sistemas Computaciones José Omar De la O; Té y Jarabe de Bugambilia a la
canela, presentado por Edwin Rizo Solorio, Quimico Bidlogo Parasitdlogo, que
obtuvo el 2° lugar, presentados.
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Figura 39: Reconocimiento al QBP Edwin Rizo Solorio por 2do. Lugar en 102 Feria de Emprendimiento ITSNP
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- En el evento Expociencias en el estado de Guerrero 2020 participaron dos
estudiantes de la Licenciatura en QBP, con los proyectos: Jarabe de Bugambilia
a la canela con fines de uso medicinal de la estudiante Mdnica Vega Del
Carmen, quién obtuvo el Terlugar en la categoria Agropecuaria y de Alimentos;
Repelente y Antiséptico corporal, a base de extracto de Neem y Arnica de la
estudiante Esmeralda Garcia Bedolla, quien logrd el 2° lugar en la categoria
Medio Ambiente.
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Figura 40: Reconocimiento a las estudiantes ganadoras del evento Expociencias Guerrero 2020

- Realizacién de exposicion institucional de la Jornada de Emprendimiento de |a
Universidad Hipocrates, en su quinta edicion, celebrada del 06 al 08 de julio de
2020, la cual tuvo como objetivo el concurso y demostracion de 19 ideas de
negocios, que se realizd en forma virtual a través de una plataforma digital,
premiando a los siguientes estudiantes por sus proyectos presentados:

~ ler. Lugar al proyecto All Clean del estudiante César Augusto Ramirez
Gonzdlez de la Licenciatura en Quimico Bidlogo Parasitélogo.

~ 2°lugar del proyecto Gym-Kids de la estudiante Maria Fernanda Arciniega
Acuna de la Licenciatura en Arquitectura Urbanista.

~ 3° lugar del proyecto Eco-Paper de las estudiantes Yatziri Asabay Ortiz,
Lizbeth Evelia Flores Manrique, Flor Daniela Garcia Rodriguez, Carolina Nava
Garcia y Darina Platero Santamaria de la Licenciatura en Quimico Bidlogo
Parasitdlogo.
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Figura 41: Ceremonia de Premiacion de la 52 Jornada de Emprendimiento de la Universidad Hipdcrates

= Formacion Docente con el perfil adecuado:

La Universidad Hipdcrates cumple su compromiso declarado en la mision institucional
donde manifiesta que forma a los estudiantes bajo la guia de catedraticos con el perfil
adecuado, al disenar un profesiograma docente para cada programa académico
de la institucion; el cual utiliza como guia para el proceso de seleccion y
reclutamiento, previo a su ingreso a la universidad, lo que permite contrastar los
siguientes aspectos: la formacion académica y profesional, los anos de experiencia
docente y profesional, asi como los resultados de las pruebas psicoldgicas aplicadas
por la universidad, adicionalmente de la presentacion de una clase muestra.

UH™ l Requisicién de Pemonal Docente Fer Asignatuna

Manual de Procedimentos =
para 2 Gestion del — -
Personal Docente por
Asignatura

Figura 42: Manual de Gestion del Personal Docente Figura 43: Profesiograma para la Seleccion Docente
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Asimismo, existe un programa de formacion y actudlizacion docente para
proporcionarles herramientas diddcticas necesarias para su labor, en el ano 2020 se
impartieron 10 cursos y talleres que representan 32 horas-curso por docente:

- Google Classroom para Docentes.

- Formacién en Docencia y Gestion Universitaria.

- Curso de Innovacion abierta a fravés de la metodologia Design Thinking.

- Curso Gestion de Proyectos a traves de la metodologia Project Management
For Results del Banco Interamericano de Desarrollo.

- Elaboracién de proyectos de Desarrollo social a través del Marco Logico.

- Curso Norma Mexicana NMX 17025 para la Administracion de Laboratorios.

- Herramientas de creatividad para emprendedores.

- Taller de redaccion de actividades académicas para modalidad b-learning.

- Taller de Administracion de contenidos para aulas virtuales.

- LaInvestigacion Formativa: Un Reto en la Labor Docente.
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Figura 44: Evidencias de Capacitacién a Docentes

= Inversidbn en tecnologia y recursos académicos:

Con relacion a la implementacion de tecnologia, desarrollo informdtico, asi como
recursos que den soporte al proceso de ensenanza-aprendizaje con los estadndares
de calidad que persigue la Universidad Hipdcrates, en el ano 2020 sobresalen las

acciones siguientes:
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- Eldesarrollo del Proyecto Victoria 2020, que refiere la adopcidén de lainnovacion
tecnoldgica power campus para potenciar el crecimiento y la diversificacion
de los procesos académico-administrativos de la institucion.

- La puesta en operacion del Portal de Autoservicio para facilitar a los alumnos y
docentes el acceso a diversos servicios e informacion.

- La implementacion del Sistema Integral para la Gestion de la Biblioteca
denominado Koha.

Figura 45: Implementacién del Proyecto Victoria 2020
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Figura 46: Implementacion del Portal de Autoservicio para Estudiantes y Docentes
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Acciones con grupos de interés externo

= Acceso ala educacion en condiciones de igualdad:

La Universidad Hipodcrates respeta las diferencias individuales de raza, color, sexo,
idioma, religidon, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicion econdmica, nacimiento o cualquier ofra condicidn, atendiendo a la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, aprobada por la Organizacion de
las Naciones Unidad en su Articulo 2, por ello promueve la igualdad de oportunidades
de acceso a la educacion con la siguientes politicas y estrategias:

- Para el ingreso a los programas académicos de preparatoria y licenciaturas se
aplican exdmenes de diagndstico, en lugar de exdmenes de selecciéon, con el
proposito de evaluar el nivel de aprendizaje y formacion de los aspirantes, ya que
la institucidon no realiza procesos de seleccidon con el propdsito de descartar
aspirantes debido a que posee una politica incluyente.

- Se cuenta con una Politica de No Discriminaciéon que forma parte de nuestra
perspectiva de responsabilidad social, la cual aplicamos en la definicion de
nuestra normatividad y procedimientos.
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Figura 47: Convocatoria Ciclo Escolar de Primavera 2020-2021 con politicas incluyentes y de no discriminacién
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- La oferta académica incluye programas educativos en modalidad a distancia,
que se estudian en el campus virtual, ademds se ponen a disposicion las
licenciaturas “ejecutivas “que permiten acudir al campus un dia a la semana y
obtener el grado académico en tres anos para aquellos interesados que ya se
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estdn laborando y desean cursar estudios profesionales.

184 # UNEOCTalEs 00 ) e i oot |

OFTITA EDUCTATIVA

NONOARE MO8 CONTACTD

CAMPUS VIRTUAL

O LAGNLALIA % ALSILEN BT e

Dumermarmwntal
o Deveres

* Ormseen § Dweerrs de Srrpeenss
o Cherstes Pullicns § Adrereseassn

. u:m-w

. -l

o Cnbrmiaik) o Baneacin Cetichos

* Mowntrts w Lrreoss o @
o0 a o

o Doctormds e fetuc mrsn
o Doctorahs @ Deten e
* Doctood on Advissyanin

o Dmbyath o0 Danroesecus

BACHILLERATO L LACENCIATURAS LICENCIATURAS POSCRADOS EDUCAZION CONTINUA
Ga SEMESCDLARIZADAS - = o Ll
e o1 g Py ey ‘ ", e e,
obortckge Y omnu:nn o Espacisking m Reraletacer e
\/ S ek .
Crane . Besopn Swmthibeg 1 3
[—— o Cloalia Socuive o Moostita o Epsenniciops Aparatads P
Cenciwy e i Corrurvomiiny ¢ Prismge & Adawntrty wr Dition. " e
b gt © Bowngm Atve 3o Gerrase * Masatiia o g Cirsa =
Chmie @) 0w by (puemosesdn § etk o Mpentth en AMCOs (vaben * D000 M0 41 ComOuinoen
Fwrestivn: o Mowsaten 7 iy Thinpthiar ]
Ly irveie o Curin o y B o DR e dansas ik
Lo wecdh o Maaatiis en Sramenchogrs y Memas i

Comtysrts y et 4, o B vt il btn o Dotanaiy do N

oty T PO o ssaniis s ATRORGED
ey oo e L o T ————

o mbrrraraes Minbee Movrris

[
r ) o Aot baie ) fegocien * M 1 Uakacan i Beres

h “armooe aabies

> . * Mumnttin o Toerestegie the Poates o
Comouticvrudes Artarmincs

Figura 48: Oferta Educativa en pagina web sobre programas académicos en linea, en modalidades g ecutiva y semiescolarizada

Otra opcidon que ofrece la universidad
son las Licenciaturas Semiescolarizadas
que permiten cursar estudios de
licenciatura en el periodo conocido
cologuialmente como “verano” en un
lapso de 5 semanas, que generalmente
inicia en el mes de julio y concluye en
agosto, en atencién al distanciamiento
social, esta oferta educativa se puso a
disposicion de nuestros estudiantes en el
campus virtual, para evitar su traslado
hacia la ciudad de Acapulco, Guerrero
ya que la mayoria son originarios de
otras ciudades o estados.
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= |nstalaciones educativas adecuadas:

Para garantizar que las instalaciones sean las adecuadas, la Universidad Hipdcrates
somete sus planes de estudio junto con la infraestructura fisica y académica para
cada programa educativo, arevision por parte de la Secretaria de Educacion, a nivel
estatal o federal, quienes emiten una resolucion a favor de la institucidon, una vez
cumplidos los criterios necesarios para conceder el Reconocimiento de Validez de
Oficial de Estudios, coloquialmente conocido como RVOE.
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Figura 50: Publicidad Institucional sobre laimportancia de la obtencién del RVOE por parte de las instituciones educativas

= Programa de Becas:

La institucion, independientemente del otorgamiento de becas que delbe conceder
en afencion alos lineamientos de la autoridad educativa a nivel federal (SEP) y estatal
(SEG) que debe ser el 5% de la matricula, promueve las “Becas Hipdcrates” que se
otorgan con recursos propios y s&€ mantienen toda G
la trayectoria académica del alumno beneficiado, - NvelAcadémica ot -~

: , ) 77
mismas que pueden incrementarse cada periodo  BACHILLERATO 2

escolar, si su rendimiento académico también se |UCENCIATURA | e |
incrementa. El ciclo escolar 2020-2021 inicid con  ESPECIALIDAD | & |
1,550 estudiantes de los cuales 849 estdn becados,  MAESTRIA 52
lo que representa un 54% de alumnos que reciben  pocrorabo L 32
un estimulo econdmico que va del 10% al 100%. TOTAL DE BECAS| 849

Figura 51: Estudiantes becados en el ciclo 2020-2021
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= Implementacion de Medidas de Apoyo Financiero ante el COVID-19:

Ante los impactos econdmicos negativos provocados por la crisis sanitaria provocada
por la COVID-19 la Universidad Hipdcrates, con el propdsito de apoyar
financieramente a sus estudiantes y familias implementd descuentos adicionales a las
cuotas por colegiatura y elimind el cobro por concepto de cuota por pago
extempordneo sobre las colegiaturas durante todo el ciclo escolar.
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Figura 52: Extracto de Medidas de Apoyo Financiero ante COVID-19

= Aplicacion de los Acuerdos expedidos por la Autoridad Educativa ante COVID-19:

Debido a la continuidad del distanciamiento social, a autoridad educativa expidio un
acuerdo con disposiciones relacionadas al inicio del nuevo ciclo escolar en
septiembre 2020 recomendando las inscripciones en linea, la expedicidn de
constancias digitales e indicando ampliar los periodos para la recepcidon de
documentos oficiales, todo lo anterior fue acatado por la Universidad Hipdcrates.

UH' HIPOCRATES @ == .‘_- - ’ ==

= = m

[

Figura 53: Pagina web institucional para inscripcion en linea y Extracto de Acuerdo 12/06/20 de la Secretaria de Educacion Publica

Lineas de Inclusién Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020 UH| 40



HIPOCRATES

ODS 5: Lograr la igualdad de género y el empoderamiento
de todas las mujeres y ninas

Acciones en el dmbito de la entidad

Dimensidon de Género:

La Universidad Hipodcrates fomenta en su cultura empresarial, la igualdad de
oportunidades para hombres y mujeres, asi como la promocion del personal femenino
para ocupar los puestos ubicados en los mandos medios y altos, por ejemplo:

La membresia del consejo académico permanece durante 2020 con una
proporcion de 50 — 50, ya que, de acuerdo a los lineamientos para su infegracion
y funcionamiento, se compone de la siguiente manera:

Presidencia: Mtra. Marisol Manzanarez Nava.- Rectora

Secretaria Técnica:  Lic. Luz Verdnica Radilla Tapia.- Directora de Evaluacion
Vocal: Lic. Aurora Pimienta Cabanas.- Jefa de Recursos Humanos
Vocal: Mtro. Juan Ramdn Nieto Quezada.- Vicerrector Académico
Vocal: Mtro. Victor Herndndez Nava.- Vicerrector Operativo

Vocal: C.P.C. Alberto Reyes Berdeja.- Contralor General

A finales del 2020, el personal administrativo estd integrado por 44 hombres y 50
mujeres, lo que representa un 47% y un 53% con relacion al total de 94
colaboradores; este Ultimo indicador ha incrementado a partir de la designacion
de una mujer para ocupar la Rectoria en el ano 2014, quien ha nombrado a
mujeres para ocupar cargos de Direccion, Coordinacion y Jefatura.

Posicién Organizacional Hombres | Mujeres
Direccidn 10 9
Coordinacién o Jefatura 8 14
Administrativo 26 27
Totales 44 50

Del total de 94 posiciones organizacionales, 41 de ellas pertenecen a direcciones
o mandos medios, de las cuales 23 estdn ocupadas por mujeres.

Posiciones Directivas y de Mandos Medios: 41 | Hombres | Mujeres
NUmero de Posiciones Ocupadas por Género 18 23
% de Ocupaciéon por Género 44% 56%

Lineas de Inclusion Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020
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HIPOCRATES para el bienestar social A.C

= Conciliacion entre la Vida Laboral y Familiar:

La Universidad Hipdcrates apoya y promueve el equilibrio entre la vida profesional y la
vida familiar, de los hombres y mujeres que colaboran con ello, por ello implementa
politicas, que se describen el Reglamento Interior de Trabajo, especificamente en el
capitulo 2, articulo 7.- Beneficios de los trabajadores, los cuales confribuyen a dicho
equilibrio, como:

- Permiso para atender Asuntos de indole personal, sin menoscabo de sus
percepciones salariales (figura 4).

- Licencia de Paternidad, con el propdsito de que participen y sean corresponsables
de las labores domésticas y de cuidado que surgen con el nacimiento de un(a)
hijo(a).

- Transferencia de semanas de maternidad y goce de hora de lactancia conforme
a lo aplicable en la legislacion vigente.

- Curso de Verano para hijos de colaboradores, llamado “Verano Kids" que les
permite estar juntos de 8:00 a.m. a 3:00 p.m. en las instalaciones de la universidad,
mientras sus hijos disfrutan de actividades deportivas, recreativas, del cuidado del
medio ambiente y desarrollan habilidades dentro de los espacios de apoyo
académico de nivel superior.

Articule 7. BENIFICIOS DE LOS TRABAJADORES - Los Trabajsdores ademds de
tener los derechos mencionados antenarments, gozaran de los sigulentes
bansficios accionaias

|. Prestacidn de servicios de salud en el lugar de trabajo. Los Trabapdores de la
Universidad, puedan acceder a los Servicias de Atencion Primaria a la Salud que
5o proporcionan an la Clinica Medica Universitana, asl como a los tratamiantos
peoventivos, curativos y correctivos de las Clinicas Odontoldgicas de esta
Universidad, cumpliendo con los reglamentos de uso de estas dreas y con el pago
do cuota minima de recuparacion establecda Los servicios que proporcionan los
Consultonos de Nulrickin y de Psicologia son en forma gratuita para los
Trabajadores

Il.- Concikacién de la Vida Laboral y Persanal. Los Trabajadores de la Universdad,
tiene ol derecho a permiscs temporales para atender asunios de indole persona
QuE reguieran su prasencia, solcitando al Departamento de Recursos Humanos of
formuliano “Pase de Salics”™ emtablecido pare este efecto, cumplendo con lus
requisitos necesanos

1.+ Actividades extra laborales. Los Trabajadores de & Universidad, tenen darecho
al uso del Gimnasio en forma gratuta, cumpliendo con al reglamento para la
uthizacon del mamo, Ademas. pusden acceder & | cancha deportiva de la
Institecidn para llevar a cabo encuentros de futhol imerdepanamentales, pravio
aviso a ka Vicarmectoria Operativa para su programacion

IV~ Proteccion de los Derechos de Materndad y patermidad La Institucidin
IRCOnOGe y permte o sjercicio de los derechos reconocidos por ls Ley a las madies
y padros que colsboran on esta Universsdad, coma son

a) Incapacidad por alumbramianto

b} Penodo para actancia

¢) Translerencia de semanas por matamidad, conforme I3 ley aplcabie

d) Permiso de patemidad, de acuerdo a lo que estipule @ legistacion vigente

Figura 54: Extracto del Reglamento Interior de Trabajo sobre los beneficios para el equilibrio entre vida laboral y familiar
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= Aplicacion del Acuerdo DOF 24032020 por el que se establecen las medidas
preventivas que se deberdn implementar para la mitigaciéon y control de los riesgos
para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19):

La Universidad Hipdcrates, en su calidad de centro de frabajo, atendié el contenido
del acuerdo descrito en el pdrrafo anterior, al aplicarlas medidas preventivas
relacionadas con sus colaboradores.
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Figura 55: Extracto del Acuerdo DOF 24032020

= Implementacion de la Norma 035-STPS-2018 para la identificacion, andlisis y
prevencion de factores de riesgo psicosocial:

Con el propdsito de generar una cultura activa de salud y bienestar en los
colaboradores, la Universidad Hipdcrates atiende su obligacion de implementar la
norma citada en el pdrrafo que antecede, que le permita reconocer y atender los
posibles riesgos e incluso actos de violencia laboral que puedan suscitarse durante el
desarrollo de las funciones laborales. Durante 2020, con base en el plan de trabagjo
definido se aplicaron las evaluaciones y se puso en operacion el buzdn para
colaboradores que les permite comunicacion directa sobre estos temas, con la
autoridad universitaria (ver figura 20 y figura 21).
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= Tolerancia cero a cualquier forma de violencia:

Fl Cédigo de Etica y de Conducta es la guia para la actuacion de los integrantes de
la comunidad universitaria, con base en sus valores institucionales, por lo el modelo de
comportamiento esperado no tolera ninguna forma de violencia. Las sanciones
aplicables cuando se incide en este tipo de acciones, se describen en los reglamentos
escolares aplicables de acuerdo al nivel escolar de los estudiantes: Preparatoria,
Licenciaturas y Posgrados.
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Figura 56: Extracto del Reglamento para Estudiantes de Licenciatura, Capitulo VI1I.- Infracciones y Sanciones

Asimismo, para reforzar el marco normativo existente y para concientizar a la
comunidad universitaria hacia la erradicaciéon de la violencia en sus diversas formas,
cada ano se difunde la campana digital “Basta de Bullying”.
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Figura 57: Camparia Institucional Digital “Basta de Bullying 2020
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Acciones con grupos de interés externos

% “ .g \J y ‘.: N7 R
\ para el bienestar social A.C
L/

L

f 2B

= Campana Institucional de 16 Dias de Activismo contra la Violencia de Género:

Con esta propuesta nos sumamos a la campana anual de la ONU: “UNETE"” que se
conforma de 16 dias de Activismo para concientizar y sensibilizar sobre la Violencia de
Género iniciando el dia 25 de noviembre, Dia Internacional para la Eliminacién de la
Violencia contra la Mujer, y se extiende hasta el 10 de diciembre, Dia de los Derechos

Humanos.

La idea general es hacer uso de las redes sociales de la universidad, asi como otros
medios de comunicacion institucionales para difundir las 16 actividades: Boletin de
Responsabilidad Social, Programa de Radio “Nuestra Universidad”, Programa de
Radio: “Literofilia”, para comunicar informacioén que contribuya a dirigir la atencion
hacia acciones afiimativas y buenas prdcticas que contribuyan a la erradicacion de
la violencia contra la mujer.
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Figura 58: Diversos documentos de la campafia institucional de 16 dias de activismo contra la violencia de género
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= Alianzas con ONG y Sector PUblico:

Para que las acciones que contribuyen a la igualdad de género, se multipliquen y se
potencien, la universidad establece alianzas con ONGs y entidades del sector
gubernamental, como son:

- Durante 2020 se ratificd la participacion en el Sistema Municipal para la
lgualdad entre Mujeres y Hombres de Acapulco Guerrero, que coordina el
INMujer con el objetivo de integrar el programa municipal.

. &F

Avances de la integracion del
Programa Municipal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres

Figura 59: Aceptacion de formar parte del Sistema Municipal de Igualdad entre Hombresy Mujeres

- En el presente ano, las sesiones de frabajo con la Red de Igualdad entre los
Géneros creada por la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior en su region Centro Sur, continuaron de manera virtual.

Figura 60: Invitacion y Orden del Dia dela VIII Sesién Ordinaria de la Red de Igualdad entre los Géneros en diciembre 2020
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ODS 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el tfrabajo decente para todos

Acciones en el dmbito de la entidad

= Modernizacion tecnoldgica e innovacion para la ejecucion de las actividades
universitarias:

Para dar soporte a las funciones sustantivas de toda universidad: docencia,
investigacion e impacto social, es necesaria la implementacion de las actividades de
soporte que permitan su ejecucion y continuidad, por ello, uno de los ejes rectores del
El Plan de Desarrollo Institucional 2013-2021 se llama “Apoyo Institucional”, su objetivo
es implementar estrategias y programas operativos que garanticen a las funciones
clave mencionadas.

Una de las lineas de accion de este eje rector es la “Sistematizacion de los Procesos
Institucionales”, por ello, a fravés de la Coordinacion de Sistemas, Redes y Desarrollo
Tecnolégico se cred el “Sistema Integral de Administracion de la Universidad
Hipdcrates”, el cual anida diversos mddulos de informacion que dan servicios a dreas
tanto administrativas como académicas, en el ano 2020, los desarrollos informdaticos
creados fueron los siguientes:

Modulo para la asignacion de correo electrénico institucional para estudiantes.
Buzdn para Colaboradores en relacion a la NOM-035-STPS-2018.
Moddulo de compatibilidad entre SIADUH y Power Campus para la validacién de doctos.

Modulo de compatibilidad entre SIADUH y Power Campus para las bajas de estudiantes.
Moddulo para la aplicacién del examen de diagndstico en linea para alumnos.

Micrositio para la Feria Empresarial.

Modulo para la generacion de credenciales para estudiantes.

Conrelaciéon al proyecto “Victoria 2020" que refiere la adopcion de un sistemaintegral
en colaboracién con Ellucian Company, lider en tecnologia para la gestion de la
educacion superior, que permita la gestion 6ptima de los procesos académicos y
administrativos de la institucion, éste inicid en noviembre de 2019, en abril 2020 se
concluyd la primera etapa: la implementacion de la herramienta para la
administracion de los prospectos conocida como CRM, por sus siglas en inglés.
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Luego, en septiembre de este ano se realizd la migracion de la informacion
académico-administrativa hacia el sistema power campus y por Ultimo en noviembre
del actual se pusieron en operacion los portales web para estudiantes y docentes con
el objetivo de poner a su disposicion recursos y servicios diversos, para entregarles valor
agregado y eficientar la atencion que se les proporciona.
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Figura 61: Difusion de la implementacién de la plataforma CRM y Portal es Web para estudiantes y docentes

Figura 62: Pantalla de acceso al sistema power campus para la gestion de los procesos académicos y administrativos
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Otro de los impactos positivos de la adopcion de tecnologia y la cultura de la
innovacion implementada en la universidad, es que la productividad se potencia sin
degradar el medio ambiente, ya que el uso de los sistemas informdticos lleva a
minimizar el uso del papel, esta accidn sumada a ofras mds, cumplen con el
compromiso asumido en su politica de sustentabilidad ambiental.

= Proteccién de los Derechos Laborales:

La Universidad Hipocrates demuestra fehacientemente que dedica acciones a la
proteccidon de los derechos laborales, al someterlas de manera voluntaria a
observaciéon por parte del Centro Mexicano para la Filantropia A.C. al suscribirse a su
convocatoria “Distintivo Empresa Socialmente Responsable para MIPYMES”,
obteniéndolo durante 4 veces consecutivas, la mas reciente es agosto 2020.
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Figura 63: Grdfica Comparativa de Resultados 2019 vs 2020 en el ambito “Calidad de Vida en la Empresa”

Esto evidencia que las organizaciones acreedoras al mismo, implementan iniciativas
acciones y programas que prueban que la gestion del capital humano se realiza en
un ambiente seguro, no discriminatorio y participativo, con bases de integridad y
respeto que propicien su desarrollo humano y profesional.

CEMEFI consideré que la universidad alcanzd en 2020 el rango 4 de 5 posibles,

denominado “Cumplimiento Consolidado” para el dmbito de Calidad de Vida en la
Empresa, que se integra por:
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-  Empleabilidad y Relaciones Laborales

- Didlogo Socidal

- Condiciones de Trabajo y Proteccion Social
- Balance Trabajo y Familia

- Capacitacion y Desarrollo Humano

- Salud y Seguridad Social

= Fomento al emprendimiento, la innovaciéon y la creatividad:

El Taller de Emprendedores es una Asignatura que se agregd al plan de estudios de
las licenciaturas, que permite a los estudiantes generar ideas, desarrollar planes de
negocios y materializar su producto o servicio; la primera vitrina de exhibicion para
estos proyectos es la Jornada Anual de Emprendimiento de la universidad que en julio
2020 cumplié su quinta edicion, en esta ocasion debido a la implementacion del
distanciamiento social se llevd a cabo de manera virtual con la participacion de 19
proyectos, la ceremonia de premiacion se realizd de forma presencial con los
ganadores de los 3 primeros lugares.

Adicional alo anterior, se prepara a los ganadores para presentarse en competencias
externas a nivel municipal o estatal, y también en la formalizacién de su empresa.
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Figura 64: Imagenes de la 52 Jornada de Emprendimiento de la Universidad Hipocrates
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Acciones con grupos de interés externos

= Cero tolerancia al trabajo forzoso e infantil:

La Universidad Hipdcrates, como Empresa Socialmente Responsable, aspira a que su
conducta y la de las personas y organizaciones vinculadas a ella responda, ademads
de a la legislacion vigente, a principios éticos y de responsabilidad social de
aceptacion general, por ello lleva a cabo las siguientes acciones al establecer sus
relaciones labores y comerciales:

- Contratacion laboral de personas que acrediten la mayoria de edad, al
establecer como requisitos indispensables para verificarlo: la presentacion de
los documentos originales correspondientes al acta de nacimiento y a la
identificacion oficial.

Requisitos de Contratacion de Personal Administrativo

ENTREGAR REQUISITOS COMPLETOS EN RECURSOS HUMANOS
EN COPIAS RECIENTES Y LEGIBLES DE LOS ORIGINALES
REQUINITOS

Scliciiud de empiec yvio

C V formato adpnto (con soportes de la informacion)
2 fotografias tamado nfanti

Acta de nacimienio

2 cartas de recomendacon

Numero de seguridad social

Numero de Clinica IMSS comespondents

Aviso de refencdn ded infonavit (i cuenta con crédfo)
Comprobante de domicilo

Croquis de domicilo

IFE o INE

CURP Formato Actual

RFC joeisls de siertBcacin tecal)

Thulo (s} de Grado Academico por ambos lades
Cadula (5) de Grado Académico por ambos lados

O constancia de estudio (para Jos que apiique )

Figura 65: Anexo 4.- Requisitos de Contratacion del Manual de Gestion de Personal Administrativo 2019

- Inclusidn de una cldusula en los contratos de adquisicion de bienes o prestacion
de servicios formalizados con los proveedores, que establezca su adhesion a las
politicas de responsabilidad social, al comprometerse a impulsar y promover €l
comercio justo y la prevencion del frabajo forzado, entre otras.
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LA CANTIDAD ACORDADA EN UNA EXHIBICION DENTRO DE LOS 30 DIAS INICIALES
DE DICHO CONTRATO.

)
CUARTA.- VIGENCIA.- LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DE 12 MESES%
APARTIR DEL O1 DE ENERO 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.

QUINTA.- EQUIPOS EN ARRENDAMIENTO:- 2 FOTOCOPIADORAS MARCA CANON
MODELO IR-6570.

SEXTA. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL- LA "EMPRESA"™ SE COMPEOMETE A
PROMOVER, COMO PARTE DE SU RESPONSABILIDAD SOCIAL., LAS SIGUIENTES
ACCIONES: LA INSERCION LABORAL DE PERSONAS QUE PERTENEZCAN A ALGUN
GRUPO EN RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL, ELEVAR LA CALIDAD DEL EMPLEO, EL
APOYO A LA ECONOMIA SOCIAL Y LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE
MUJERES Y HOMBRES.

EN MATERIA DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL IMPULSARA LA OFERTA DE PRODUCTOS
DE BAJO CONSUMO, Y PROCURARA DESAROLLAR SUS ACTIVIDADES BAJO CRITERIOS
__ DE EFICIENCIA ENERGETICA, CON REDUCCION DE EMISIONES, RECICLADO DE
S-RESIDUOS © CUALQUIER OTRA PRACTICA QUE BENEFICIE AL MEDIO AMBIENTE.

POR - ULTIAQ, - MANIFESTA - NO- PARTICIPAR - EN- ACTOS - DE- CORRUPCION - Y - A,
PROMOVER UN CONMERCIO MISTO.9 B

Figura 66: Extracto de Contrato de Adquisicién de Bienesy servicios con clausula de RSE

- El Cdédigo de Conducta para los Proveedores de la Universidad Hipdcrates
representa el compromiso de esta institucidon educativa de obtener bienes y
servicios Unicamente de proveedores que se esfuerzan por cumplir con todas
las leyes y reglamentos aplicables, y aguellos que cumplen con estdndares y
prdcticas reconocidos intfernacionalmente al tratar con sus colaboradores, su
entorno de frabagjo y el medio ambiente. Este documento se enfrega al
proveedor que resulte elegido del proceso comparativo de adquisiciones.

il i

Figura 67: Extracto del Codigo de Conducta para Proveedores de la Universidad Hipdcrates
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- A través de su apartado de Noticias en su pdgina web institucional, la
universidad comunica la postura que asume respecto al trabajo forzoso y al
trabajo infantil, a fravés de sus Boletines de Responsabilidad Social Empresarial.

f

...UH

v

-

Dia mundial contra el trabajo infantil

¢Sabias qué?

Noticias

Vida Universitaria

Blog

= Participacion en la estrategia nacional para el empleo de los jovenes:

Figura 68: Boletin Institucional sobre €l Trabajo Infantil

Como se narra en la estrategia “Desarrollo de Habilidades para el Empleo” dentro del
ODS numero 1 (figura 14), la institucion se adhirid al programa federal “Jovenes
Construyendo el Futuro” sumdndose al esfuerzo de capacitacion nacional para
potenciar su inclusion en el campo laboral, del grupo inicial de jévenes recibido, a la
fecha han sido formalmente contratados laboralmente 4 de ellos, este programa
concluyd en septiembre de 2020.

MARIA DOLORES DIAZ

CALEANA

Figura 69: Constancia de Capacitacion en €l programa federal y Nombramiento como Asistente de Ma. Dolores Diaz
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ODS 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion
inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion

Acciones en el dmbito de la entidad
= Formacion en la Investigacion, Desarrollo e Innovacion de estudiantes y docentes:

La Universidad Hipdcrates, a través de diferentes apoyos y dreas académicas, que
estan dedicadas a propiciar en los estudiantes una formaciéon investigativa y de
innovacion, que los oriente al cuestionamiento, el pensamiento critico derivando en
la resolucion de problemas a través de la creacidn de nuevo conocimiento,
innovacion de productos o servicios, o el replanteamiento del conocimiento existente.

- Laboratorio de Biologia Molecular: un espacio dedicado para que estudiantes
y docentes estructuren investigaciones bdsicas biomédicas, ademds de
confrontar el conocimiento tedrico con el frabajo experimental, teniendo como
resultados destacados los siguientes trabajos:

~ Se promovieron cuatro estancias virtuales de investigacion en el Programa
Delfin. Los estudiantes que se asesoraron pertenecian a la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla, Instituto Tecnoldégico de la Piedad,
Universidad Autbnoma de Sinaloa.

~ Participacion en la organizacion del 4° Congreso Internacional Digital de
Alimentos Funcionales y NutraceUticos.

~ Desarrollo del proyecto universitario denominado “Elaboracion de harina de
noni y pldtano macho en estado verde” en colaboracién con la Direccion
de Gestidn de Incubacion.

- La Direccidén de Investigacion dentro de su plan rector, dedica acciones para
impulsar la investigacion y la innovacion entre sus docentes y estudiantes, porlo
gue en noviembre del 2020 estrend la Revista Digital “Scientia”, que serd emitida
con una periodicidad semestral y es concebida como un espacio de
socializaciéon académico, a través de la cual se abordan distintas dreas de
estudio y se plasman articulos cientificos generados por la comunidad
universitaria. Esta revista se encuentra disponible dentro de la pdgina web
institucional.
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Figura 70: Portada e Introduccién del ler. nimero dela Revista Digital Scientia

- Porsu parte, la Unidad de Estudios de Posgrados en este ano ha estimulado la
divulgacion investigativa y cientifica en sus estudiantes y docentes mediante la
realizacion de talleres, seminarios y conferencias en colaboracion con
instituciones de educacidon superior internacionales a través de plataformas
digitales durante el distanciamiento social obligado.

-~.
ﬁhl‘i UNIDAD DE ESTUDIOS DE POSGRADO
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UNIDAD DE ESTUDIOS DE POSGRADO
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Figura 71: Produccién Individual y Grupal de la Unidad de Estudios de Posgrados en 2019
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Acciones con grupos de interés externos

= Difusion de la Investigacion e Innovacion:

La Universidad Hipdcrates en cumplimiento a su responsabilidad de generar, divulgar
y compartir conocimientos, inicié su produccion editorial a tfravés de la Direccion de
Posgrados con los siguientes libros:

“Cotidianidad, educacion y violencia en el estado de Guerrero”: otras practicasy haceresen un
mundo turbulento, en colaboracién con Ediciones del Lirio; los diferentes articulos
gue componen el libro, exponen problemdticas que van desde la violencia, la
vida cotidiana y la educacion en el estado; asi como alternativas que permiten
construir puentes de comunicacion con estas contrariedades, ademds; se
abordan los desafios, riesgos y retos que conlleva la espiral de violencia que
padece el estado.

“Cartografias de la Pandemia en Tiempos de Crisis Civilizatoria”: aproximaciones a su
entendimiento desde México y América Latina, en colaboracion con Ediciones la
Biblioteca; en él se indaga sobre el legado infrapolitico de la gente comun que
padece el encarcelamiento obligado, ademds da a conocer los fractales de
la resistencia comunitaria en su lucha contra el estado y SARS-Cov-2.

Por su parte la revista digital SCIENTIA, con periodicidad semestral, que fue creada en
noviembre 2020 (figura 70) también es de acceso al publico en general para que
conozcan la produccion investigativa de la universidad.

Figura 71: Produccién Editorial bajo la coordinacion de la Direccion de Posgrados de la Universidad Hipdcrates
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= Acreditacion ante el Sistema Nacional de Investigadores:

En este ano, el Dr. John Kenny Acuna Villavicencio, Director de Posgrados logro el
ingreso y el Dr. Jorge Luis Sandoval Basilio, Profesor Investigador del Laboratorio de
Biologia Molecular, renovo su permanencia como miembros del Sistema Nacional de
Investigadores, dicho organismo tiene por objeto promover y fortalecer, a fravés de la
evaluacion, la calidad de la investigacion cientifica y tecnoldgica, y la innovacion
que se produce en las instituciones de educacidn superior del pais.
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Figura 72: Extracto de los Resultados de la Convocatoria para ingreso o permanencia en el Sistema Nacional de Investigadores

= Desarrollo de Proyectos de Investigacion en colaboracion con terceros:

Por su parte, los profesores investigadores que se desempenan de manera
permanente en el Laboratorio de Biologia Molecular, han desarrollado y continuado
durante el ano 2020, sus proyectos de investigaciéon en colaboracién con otras
instituciones de educacion superior como el Instituto Politécnico Nacional, ademds de
publicar articulos en revistas indexadas (ver pagina 24: Laboratorio de Biologia Molecular).
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ODS 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio
climatico y sus efectos

Acciones en el dmbito de la entidad

= Incorporacién de Politicas, Estrategias y Planes de Accidn respecto al cuidado del
Medio Ambiente:

La Universidad Hipodcrates incorpora medidas relativas a la preservacion de los
ecosistemas y la biodiversidad, evitando con ello impactos negativos en el medio
ambiente, y estan descritas en los siguientes documentos institucionales:

- Politica de Sustentabilidad dentro del apartado Perspectiva de Responsabilidad
Empresarial que forma parte del Manual de Organizacion 2019 vigente.

UH

Politica de Sustentabilidad

Empronder practicas y disefar estrategias para ser una
Institucion de educacion media superior y superior sustentable,
ontendida como aquella organizacion que satisface las
necesidades de las generaciones presentes, sin poner en riesgo
la capacidad de las generaciones futuras (definicion de la
Comision Mundial sobre Amblente y Desarrolio, Nuestro Futuro
Comun-World islon on Envir 't and Development, Our
common Future, Oxford University Press, 1987).

Por o tanto nos hemos comprometido en atender y proponer alternativas que pesmitan
prevens y dismenuir la maxima contaminacidn. en todos los ambitos de nuestro
quehacer cotidiano

Figura 73: Politica de Sustentabilidad de la Universidad Hipdcrates

- Guia para una Oficina Verde, es el documento que describe las buenas
practicas cotidianas que promueve la universidad para preservar los elementos
naturales con los que interactua.

Este documento se entrega y se explica a todos los colaboradores de nuevo
ingreso como parte de su proceso de induccion a la universidad para su puesta
en prdctica.
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Figura 74: Guia para una Oficina Verde de la Universidad Hipocrates

- Codigo de Etica y de Conducta Institucional, el cual orienta la actuacion de los
integrantes de la comunidad hacia el comportamiento que es deseable,
incluye el respeto por las leyes, reglamentos, manuales y el medio ambiente.

il

HINOCHATES
CODNGO DE ETICA ¥ CONDUCTA DE LA
UNIVERSIDAD MIPOCRATES

0 g Sy et e U S S
S — - ——— - —— .. - " —
S B T T RS B T G - G 64—t —
- ——

LB . S - — -
T | T B8 R TGS b T TR R W T W . .
- —— —

L8 S c—" U W W L — S o ———
e Geade e R SR ATRC—

Figura 75: Extracto del Cadigo de Etica y de Conducta Institucional
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Plan de Actividades de Participacion Ciudadana, en el cual se programan las
actividades anuales dedicadas al cuidado del medio ambiente, las cuales son
llevadas a cabo por estudiantes, docentes y personal administrativo.
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Figura 76: Plan de Actividades de Participacion Ciudadana

Proyecto Institucional Ambiental 2020: en febrero de este ano, la Direccion de
Facultad de Ciencias Exactas, Ingenierias y Tecnologias presenta este plan
enfocado en implementar acciones que favorezcan la preservacion de los
elementos ambientales con los que interactia la comunidad universitaria.

Figura 77: Presentacion del Plan Medio Ambiental 2020
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= Campanas de concientizacion:

La Universidad Hipdcrates implementa acciones que ayuden a sensibilizar a la
poblacién sobre el cambio climdtico y el cuidado del medio, por medio de una
campana digital en sus redes sociales, que se lleva a cabo en cada ciclo escolar y
estd establecida en el Plan de Participacion Ciudadana.
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Figura 78: Imégenes varias de la camparia digital en redes sociales para la preservacion del medio ambiente
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ODS 14: Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y
los recursos marinos para el desarrollo sostenible

Acciones en el dmbito de la entidad
= Prevencion de contaminacién de océanos y mares:

Por la ubicaciéon de la universidad en el puerto de Acapulco, sus acciones para el
cuidado del medio ambiente se extienden en forma directa hasta las playas y
océanos, es por ello que en el Plan Anual de Actividades de Participacion Ciudadana
se programan actividades para su preservacion (ver figura 76), desafortunadamente la
crisis sanitaria provocada por enfermedad COVID-19 impidid su despliegue de
manera colectiva y presencial, por ello; se implementd la campana digital “El Nuevo
Azul Me Gusta Mds” protagonizada por los estudiantes de preparatoria destacando
que, gracias al distanciamiento social, las playas de Acapulco se encontraban
limpias, invitando a lugarenos y visitantes a conservarlas en ese estado conforme
avanzara el semdaforo epidemioldgico.

Figura 79: Imagenes de la camparia “El Nuevo Azul me gusta mas”

= Reduccidén en el uso y manejo correcto de sustancias toxicas, pldsticos y materiales
no biodegradables:

Se han implementado 2 talleres para asignar un destino final sustentable a

materiales no biodegradables, uno dedicado a la jardineria y otro para el PET (siglas
gue provienen del término en inglés polyethylene terephthalate o bien tereftalato
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de polietileno en espanol), ante el distanciamiento social obligado, la Universidad
Hipdcrates se apoyd en la sociedad para cumplir sus metas con relacidon a la
recoleccion de estos materiales para evitar que lleguen a las playas y océanos:

Figura 80: Imégenes del Manejo de PET

- Con la colaboracion de la sociedad y de los familiares del personal
administrativo, respetando las medidas sanitarias, se logrd reunir en este ano la
cantidad de 560 kilos de tapas de envases elaborados con PET, para su entrega
en este mes de diciembre a la Coordinacion de Proyectos Estratégicos de la
Secretaria de Educacion del Estado de Guerrero, con quien la universidad ha
establecido una alianza, para que esas tapas sean intercambiadas por
visualizadores de venas que aminoren el dolor en los tratamientos para los ninos
gue padecen cdancer y son atendidos en Ias instituciones de salud puUblicas de
la entidad.

SO e

Figura 81: Imagenes de la entrega de tapas por parte de la sociedad acapul quefia

Lineas de Inclusién Social vinculadas a los ODS, diciembre 2020 UH| 63



1 :' AN L_' Y F, a4 -
AW

\ | ' ‘.'Ai‘. 9 ;F 9 & :]
— - ——— AV BY N EE PR . |
HIPOCRATES % para el bienestar social A.C.

- Enla Guia para una Oficina Verde de la Universidad Hipocrates (ver figura 74) se
describen las buenas prdcticas en la recoleccion, resguardo y destino final de
las baterias que se utilizan en la ejecucion de las actividades.

GUIA PARA UNA OFICINA VERDE

Unlveriidad Hipécrates Una Empresa Socialmente Reiperiable

7, Arrain ks anvases hachos con material PET e los cortenadares destinados pare
scopiarios que se ublcan en distintos puntos de las explanacas de la Universided.

0. A cormumic tus bebides procurs utilzer un termo, vaso de work o taza de
cerdmicn, para evitar ol consumo de botelias 0 vasos de pléstico o unicel,

U N detectar que acabo s vida Utd de las plas de algUn aparito que estes
utlizandn, ssegiraste de que no terminen an la basurs, entregéndolas a ln
Vicerrectorin Operativa, donde se ubican los contenaedones pars wi DOStenon ervio
al centro de reciclaje

10, Ueiiza solo 1o que necesites. Aphoa par 1odos s aspectos: papel, agua
electricidad, nires acondicionados, etodters

11, Maz uso do las cuentas de comed electrdnico as coma de los desarclios de
software de la Universidad, con el objeto de rechucir el uso de papel. Envia y archive
Lo o ous nuedas oo ls congsadars,

Figura 82: Manejo para asegurar un buen destino final para las baterias

- Ofra accidon destacada es el acatamiento de la Ley nimero 593 de
Aprovechamiento y Gestion Integral de los Residuos en el Estado de Guerrero a
partir de octubre de 2019, a través de las cafeterias ubicadas en el campus de
la institucién, ya que a partir de esa fecha no se utilizan platos ni cubiertos de un
solo uso, asi como bolsas de pldstico y unicel.

Figura 83: Ejemplo de oficio entregado a las cafeterias con relacion ala Ley No. 593 del Estado de Guerrero
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Acciones con grupos de interés externos

= Alianzas estratégicas para implementar campanas para la preservacion de
oCéanos y mares:

Con el objetivo de potenciar los esfuerzos para la conservacion de océanos y mares,
la universidad ha generado alianzas con organismos gubernamentales a nivel estatal,
que permiten recolectar material no biodegradable, con un doble propdsito, evitar
que llegue a los océanos y mares y apoyar a grupos en situacion vulnerable, ya que
el destino final de este material es el reciclaje, lo que permite generar apoyos
asistenciales y de cuidado de la salud de estos grupos.

Lo antes descrito es posible gracias a la suscripcidon de un convenio de colaboracion
con | a Coordinacion de Proyectos Estratégicos de la Secretaria de Educacion del
Estado de Guerrero que se firmd en 2019 y continua operando a la fecha, ya que
gracias al apoyo de la comunidad acapulquena fue posible entregar este diciembre
2020, la cantidad de 560 kilos de tapas pldsticas, destinadas a ser intercambiadas por
visualizadores de venas que permiten aminorar el dolor en ninos que padecen cdancer
y son tratados en instituciones de salud de la entidad guerrerense.

Coordinacion Estatal de Proyectos Estrategicos SEG

IS

Foma de Converso con s

Alystn de Proyectos y Servicios o practics e de
| ap may porla

ésta Coordinacedn la Mra Guac 3
Mira Mar<ol Manzanarez

parte oe I3 Universidad Hpocrates su Racho

MNava

Figura 84: Imagenes de la suscripcion del convenio y concentracidn de tapas préxima a entregarse
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ODS 14: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

Acciones en el dmbito de la entidad
= Marco normativo contra el acoso, abuso, intimidacion y violencia:

Para contar con una guia de actuacion que permita prevenir y denunciar cualquier
forma de abuso, acoso o violencia, la universidad ha creado el marco normativo,
infegrado por politicas, reglamentos y coédigos, que definen cual es el
comportamiento positivo esperado en la comunidad, y cuales son las acciones que
impactan negativamente con sus sanciones correspondientes, que son:

- Politica institucional de la no violencia y no discriminacion
- Reglamentos Disciplinarios por nivel académico

- Cbdigo de Etica y Conducta para Docentes

- Cbdigo de Etica y de Conducta Institucional

Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion

Fomentar la igualdad laboral evitando cualquier tipo de
discriminacion como maltrato, violencia y segregacion de la
comunidad universitaria de esta Institucion hacia y entre los
colaboradores en materia de: cultura, apariencia fisica, idioma,
discapacidad, edad, sexo, género, condicion social, economica,
estado civil, refigion, preferencias sexuales, situacion migratoria,
origen étnico o nacional.

Figura 85: Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacién vigente
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= Definicion de las Politicas para la Identificacion y Prevencidon de Factores de Riesgo
Psicosocial en el Centro de Trabagjo:

Como parte de las prdcticas tendientes al desarrollo de comunidad universitaria libre
de violencia, la Universidad Hipdcrates suma a su marco normativo las Politicas para
la Identificacién y Prevencidon de Factores de Riesgos Psicosocial en la institucion
educativa.

Lo anterior; derivado del cumplimiento a la implementacién de la norma oficial
mexicana numero 035-STPS-2018, que permite a los cenfros de frabagjo ejecutar
buenas prdcticas y acciones positivas (ver figuras nimero 20 y 21) que deriven en un
entorno organizacional libre de violencia y de la presencia de factores psicosociales
que afecten el desempeno de los colaboradores.

Politicas Institucionales de
Pravencion de Riesgos
Psicosociales

Figura 89: Extracto de las Politicas Institucional es relacionadas con la NOM-035-STPS-2018

= Formacidén en Valores:

Para la Universidad Hipdcrates la filosofia institucional establece el marco conceptual
que representa su identidad, naturaleza y propdsito, en sus elementos esenciales, se
sustenta su razdn de ser y su proyeccion hacia su entorno social y hacia el futuro. Por
lo tanto; los recursos, organizacion y sobre todo el compromiso de sus miembros se
ordenan teniendo como referencia su filosofia institucional.
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La filosofia institucional se integra de Misidon, Vision y Valores Institucionales, éstos
Ultimos representan su marco de actuacion, sin los cuales; es muy dificil, si no imposible,
pretender alcanzar los objetivos propuestos, ya que guian el “bien hacer” de esta
casa de estudios. Ellos son:

- Honestidad

- Respeto

- Solidaridad

- Responsabilidad
- Lliderazgo

- Perseverancia

Para promover los valores institucionales, la institucion generd durante este ano de
distanciamiento social una campana digital en sus redes sociales.
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Figura 90: Ejemplos de la campafia digital 2020 sobre valores institucionales
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Acciones con grupos de interés externos
= Implementacion de la Cultura de Infegridad Académica:

En marzo 2020 la Rectoria de la Universidad Hipdcrates instruye el desarrollo de un
proyecto institucional para la Generacion e Implementacion de la Cultura de
Integridad Académica con el proposito de fortalecer el valor de la Honestidad, por lo
que solicita que se disponga de lo necesario para constituir el Comité de Integridad
Académica que tenga entre sus objetivos, el fomento, la promocion, la evaluacion y
la resolucion de casos que incidan en la Integridad Académica.

Por lo anterior, y una vez retomadas las labores presenciales a través de jornadas
reducidas, en agosto 2020 se constituye el comité antes senalado e inicia funciones.
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Figura 91: Instruccion de Rectoria y Acta de Constitucion del Comité de Integridad Académica
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La Universidad Hipdcrates define la Integridad Académica como el compromiso
consciente y permanente con la honestidad, la justicia, el respeto ya la
responsabilidad en el ejercicio de la docencia, el aprendizaje, la evaluacién, la
investigacion, asi como en las actividades académicas y administrativas que dan
soporte a las funciones sustantivas.

Se considera que el proyecto de implementacion de la integridad académica
impactard en los grupos de interés externos ya que distinguird el comportamiento de
la comunidad universitaria y se traducird en acciones concretas que generardn
beneficios tangibles como la credibilidad y prestigio de los estudiantes, docentes,
investigadores, directivos y colaboradores, asi como de los certificados y grados
académicos que otorga la universidad.
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Figura 92: Extracto de Actas Ordinarias de Reuniones del Comité de Integridad Académica
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ODS 17: Fortalecer los medios de ejecucién y revitalizar la
Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible

Acciones en el dmbito de la entidad

= Alineacion del Programa de Responsabilidad Social Universitaria con los Objetivos

de Desarrollo Sostenible:

La Universidad Hipdcrates encamina su programa de responsabilidad social
universitaria hacia la consecucion de la agenda 2030, infegrada por 17 objetivos de
desarrollo sostenible, y lo demuestra con su adhesion al Pacto Mundial de las Naciones
Unidas en marzo de 2020, después de ello, ha llevado a cabo lo siguiente:

- Lainstitucién se inscribe de manera voluntaria a la convocatoria para el proceso
de obtencion de la Insignia de Inclusion Social, presentando las evidencias
suficientes que la hicieron acreedora de este distintivo.

Cemef

Reconoce a
Colegio Hipécrates, S.C.

de Cludad de México, COMX

PN

Como una Empresa Socigimente Responsable
compromeatida con la Inclusion Social
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Figura 93: Constancias de la obtencién de la Insignia de Inclusién Social en abril 2020
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= Promover la participacion de los colaboradores en el logro de los ODS:

La Universidad Hipdcrates promueve el involucramiento activo de sus infegrantes en
el cumplimiento de la agenda mundial 2030 integrada porlos 17 ODS, a nivel directivo

lo hace a través del Consejo Académico, quien designa al

Comité de

Responsabilidad Social de la institucion para que implemente las estrategias con
apoyo de la comunidad universitaria quien ejecuta las actividades de acuerdo al plan
de participaciéon ciudadana, donde se especifica quien desarrolla cada accion.
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la Adhesién al Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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Figura 95: Plan Operativo del Programa de Participacién

Ciudadana con participantes y requerimientos

- Con el propdsito de que el Comité de Responsabilidad Social de la universidad
cuente con los conocimientos necesarios para alinear sus estrategias vy
programas operativos con la agenda de Desarrollo Sostenible, sus integrantes
recibieron capacitacion este ano, de parte de su consultor externo acreditado
ante el CEMEFI, denominado “Curso de Teoria del Cambio y Medicion del

impacto en los ODS".
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Figura 96: Ejemplo de constancias de capacitacion al comité de RSE universitario

para el bienestar social A.C

La institucion se sumo a la iniciativa “Semana Global de Accion porlos ODS” de
la Campana de Accion para los ODS de las Naciones Unidas y MY World Mexico
entre el 18 y el 26 de septiembre de 2020.

CERTIFICADO DE PARTICIPACION

Universidad Hipocrates

T

Figura 97: Extracto de la constancia de participacion en la Semana Global de Accién por los ODS
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- Su integracion a la Red de Soluciones para el Desarrollo Sostenible que
conforma la Asociaciéon Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior, A.C., ala cual pertenece la Universidad Hipdcrates desde el ano 2012.
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V. Espacios y Canales de Comunicacion y Dialogo
con los Grupos de Interés

La Universidad Hipdcrates comunica a sus grupos de interés las acciones que
implementa como empresa socialmente responsable, informa acerca de sus
resultados y propodsitos a futuro relacionados con la calidad educativa, vinculacion
con la comunidad, alianzas estratégicas y demds acontecimientos a través de los
siguientes medios:

- Creacion de Academias, Comité y Comisiones: los cuales permiten al personal
administrativo y docente trabajar de forma articulada y colegiada, con el
propdsito de opinar, proponer, analizar, estructurar y evaluar el proceso
educativo, asi como otros temas académicos y administrativos.

Para que estos grupos de frabajo se desempenen de la forma esperada, la
Universidad Hipdcrates define un marco de actuacion, el cual se actualiza
cada ano y se denomina “Reglamento de Academias”.

UH
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Figura 100: Reglamento de Academias para €l Ciclo Escolar 2020-2021

- Buzdn de Rectoria: este espacio de didlogo se apertura en 2016, en el ano 2019
se realizaron mejoras, al incluir la modalidad fisica, ademdas del virtual, con la
colocacion de contenedores para los mensajes en las instalaciones del campus.
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Lo anterior, tiene el propdsito de conocer los mensajes que le deseen transmitir
los integrantes de la comunidad universitaria, bajo criterios de respeto,
imparcialidad y confidencialidad, a través de la recepcidn, atencién vy
respuesta a sus comentarios, quejas, sugerencias, felicitaciones y propuestas
con respecto al frato que reciben por parte de colaboradores y docentes, asi
como en relacion con los servicios que le dan continuidad a la operacion de la

institucion.
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en Universidad

Hipocrates
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Figura 101: Acceso al Buzdn Institucional en modalidad virtual dentro de la pagina web de la universidad

Figura 102: Buzdn Institucional en modalidad fisica Figura 103: Lineamientos para el Uso del Buzon Institucional
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Los mensajes puedes relacionarse con:

- Servicios escolares - Servicios generales
- Servicios académicos - Personal docente
- Personal administrativo - Infraestructura fisica

- Mobiliario y equipo
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Figural04: Gréficas de Mensajes del Buzdn Institucional por tipoy ambito en el ler periodo del ciclo 2019-2020

- Reuniones Generales con el personal administrativo y docente: La Rectoria los
convoca a reunidon periddicamente para dar a conocer los resultados, solicitar
la parficipacion para atender las dreas de oportunidad detectadas, dar a
conocer nuevos proyectos, asi como escuchar las propuestas y situaciones
vividas durante el desarrollo de los frabajos académicos-administrativos. En
razon al distanciamiento social obligatorio, las reuniones han sido virtuales.

Reumdn pars Segusmsento & Bajes Ciclo Bscoter 2020.2021

.. . -

Figura 105: Aspecto de una reunion con sana distancia Figura 106: Ejemplo de convocatoria a reunion virtual
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Curso de Induccion a estudiantes y docentes de nuevo ingreso, que permite su
mejor y mds rdpida adaptacion, en este ano realizados de manera virtual.

HIPOCRATES
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Figura 107: Diversos aspectos de cursos de induccion a estudiantes y docentes

Agenda de Actividades de la Universidad Hipdcrates que se programa de

manera semanal y se difunde a través del correo electronico institucional.
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Figura 108: Agenda de Actividades de la semana del 17 al 22 de febrero de 2019
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- Tableros y Pantallas para la comunicacidn institucional, instalados en el campus
universitario.

Figural09: Pantallasy Tableros destinados para la comunicacion institucional al interior del campus

- Seccioén de Noficias y Boletines dentro de la pagina web institucional.

UH | HIPOCRATES oo ALERA R UM APIRES PO ative o A “oe towtactn

Noticias

Buscar

Noticlas

Pas erte 0w b e Lo (harver sidad impasiaies oo Lo U ardad Mopens oiwe
- P . g R e )

Figura 110: Vista de la seccién de Noticias y Boletines dentro de la pagina web institucional
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Redes Sociales Institucionales de la Universidad Hipdcrates, ya que representan
canales de alto consumo para los estudiantes de la institucion, de acuerdo a

nuestro andlisis de consumo de medios.

:Cual es la red social de tu preferencia?

249 respuestag

Figura 111: Gréfica del comportamiento de consumo demedios  Figura 112: Acceso directo a redes sociales en la pagina web

Informe Anual de Actividades que rindid la Rectora la cual fue posible realizar
aun de manera presencial a finales de febrero 2020, ante estudiantes, docentes
y personal administrativo, ademds el informe se pone a disposicion en la pdagina

web institucional.
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Figura 113: Presentacion del Informe Anual de Resultados por parte de Rectoria en febrero 2020
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- Portales Electréonicos de Consulta e Informacion para Estudiantes y Docentes: |a
Universidad Hipocrates ha renovado sus portales para estudiantes y docentes
en este ano, en los cuales pueden consultar o registrar resultados de
evaluaciones, la normatividad universitaria, accesar a bibliotecas virtuales,
entre otros servicios y temas de interés puestos a su disposicion (ver figura 46).

- Radio Hipodcrates, la barra programdtica de nuestra estacion de radio
universitaria alberga espacios destinados a comunicar, conocer y reflexionar
sobre asuntos de interés ciudadano, al informar sobre temas relacionados con
la cultura, la politica, la salud y la justicia, conducidos por docentes y estudiantes
de esta institucion. Los programas son:

~ Perspectiva Juridica: Se exponen resoluciones de casos de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion ademds del desarrollo de
debates sobre el derecho vy la justicia.

~ Ciudadanos Soberanos: Se divulgan y comentan temas de justicia,
politica, derechos humanos, educacion ambiental y cultura.

~ La Hora de la Salud: Se concientiza y se comparten conocimientos
al reflexionar sobre las campanas mundiales de salud publica de
la Organizacion Mundial de la Salud.

~ Literofilia: Se destacan temas relacionados con la literaturg,
géneros literarios, autores y se promueve el hdbito de la lectura.

~ Planeta Educacion: Se abordan temas de educacidén con un
enfoque pedagdgico con invitados especialistas en el tema.

~ Filarmodnica de Acapulco: Se informa sobre la agenda de esta
compania musical y se retransmiten presentaciones selectas.

[ ovmgvanvien * { fovererivown

Figura 114: Vista del acceso a Radio Hipdcrates desde la pagina web institucional
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Sumado a lo anterior, en octubre de
2020 se inicio el programa “Intermedio”,
espacio dedicado al andlisis directo vy
objetivo de los acontecimientos a nivel
internacional, nacional y estatal, que se
agregd a la barra programdatica de
Radio Hipocrates, ademds de
transmitirse por facebook live.
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Figura 115: Publicidad del programa Intermedio

- En mayo 2020 se ha cumplido un ano de la transmision por frecuencia abierta
del programa de radio “Nuestra Universidad Radio” a través de una vinculacion
con la empresa Radiorama Guerrero, con una periodicidad semanal que
permite llegar a una audiencia ubicada en las regiones de Acapulco,
Chilpancingo, Montana y Costa Grande de la entidad, por el 104.7 de la
frecuencia modulada (FM), con temas de interés general ademds de los
enfocados en la salud, la educaciéon y de impacto social.

Figura 116: Imagenes del programa radiofonico “Nuestra Universidad Radio” transmitido el 08 de febrero de 2020
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- Todas las prdcticas para establecer comunicacion y didlogo con nuestros
grupos de inferés cuentan con un marco normativo para que las dreas tanto
académicas como administrativas que generen informacion que deba ser
difundida, se coordinen con la Jefatura de Comunicacién Social para llevar a
cabo estas actividades bajo criterios de publicidad responsable.
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Figura 117: Extracto de los Lineamientos para la Generacion y Difusion de Informacion de la Universidad Hipocrates
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HIPOCRATES

UNIVERSIDAD

Avenida Andrés de Urdaneta No. 360
y Avenida Miguel Lépez de Legazpi No. 22
Fraccionamiento Hornos
Acapulco, Guerrero
C.P. 39355
Tel. (744) 485 7991
www.uhipocrates.edu.mx
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