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I. Introducción 
 

 

La Universidad Hipócrates abre sus puertas a la sociedad acapulqueña el 26 de mayo 

de 1986 fue creada por el Prof. Moisés Armando Hernández Torres, Rector Fundador, 

se llamaba en sus inicios: "Centro Universitario Hipócrates" y ofrecía los servicios de 

técnico en mecánica dental y bachillerato. Con el transcurso del tiempo se han 

agregado diversas licenciaturas, maestrías y doctorados a su oferta educativa 

abarcando las áreas de conocimientos dedicadas a la salud, los negocios y la 

administración, las ciencias sociales, las ciencias exactas, las tecnologías, las artes y 

las humanidades. 

 

Fue en el año 2013 cuando la Secretaría de Educación Pública le autoriza el cambio 
de denominación a “Universidad Hipócrates” por demostrar el cumplimiento de los 

criterios establecidos por dicha autoridad educativa además de desarrollar las 

funciones sustantivas inherentes a una institución de educación superior: docencia, 

investigación e impacto social. 

 

En mayo 2016, la Universidad Hipócrates actualiza su filosofía institucional, y expresa su 

compromiso con la educación, sus estudiantes y la sociedad, a través de su misión: 
“Somos una institución particular de educación media superior y superior, que contribuye a la 
formación de profesionales competentes y solidarios con la comunidad, bajo la guía de docentes con el 
perfil adecuado, para favorecer su inclusión en el campo laboral”.   
 
El ciclo escolar de otoño inició en septiembre 2019 con 1,483 estudiantes, a ellos se 

suma una matrícula de 53 estudiantes que ingresaron al ciclo escolar de primavera 

que arrancó en febrero 2020, por lo tanto, la población estudiantil actual es de 1,536. 

 

 

 

II. Acerca de la Responsabilidad Social Universitaria 
 

Desde hace 7 años, la Universidad Hipócrates ha impulsado acciones de servicio 

social y comunitario, a través de diversos proyectos independientes que iniciaron en 
2013, los cuales integran el “Programa Institucional de Desarrollo y Sustentabilidad 
Comunitaria”, buscando con ello; disminuir el rezago en sectores vulnerables dentro de 

su área de influencia, así como mejorar la calidad de vida de los demás grupos de 

interés con los que se relaciona. 

 

Este plan global se ha implementado en las etapas siguientes: 
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2013 2014 2015 2016 2017

ESR y Asociación Civil

Clínica Odontológica Comunitaria

Clínica de Especialidades Odontológicas

Medicina Comunitaria

Programa de Acciones Ciudadanas

 
 

Figura 1: Etapas de Implementación del Programa Institucional de Desarrollo y Sustentabilidad Comunitaria 

 

 

Como se puede observar en la figura 1, el programa inició en 2013 con la construcción 

de la Clínica Odontológica comunitaria para ofrecer tratamientos de odontología 

general a la población a cambio de cuotas de recuperación que representan una 

cuarta parte del valor real de los tratamientos; posteriormente se edificó la clínica 

dedicada a los tratamientos especializados en endodoncia, ortodoncia, 

Implantología y rehabilitación oral así como las jornadas médicas que llegan a las 

comunidades rurales del área de influencia de la universidad.  

 

En el año 2016, se suma a los proyectos anteriores; el Programa de Actividades de 

Participación Ciudadana, el cual convoca a estudiantes, docentes y colaboradores 

de la institución a desarrollar acciones orientadas a la prevención de la salud, la 

educación, la entrega de apoyos asistenciales y la preservación del medio ambiente.   

 

Con el propósito de institucionalizar su apoyo a la sociedad, la Universidad Hipócrates 

fundó en 2017 la Asociación Civil “Rayos de Sol para el Bienestar Social, A.C.”, desde la cual 

se han destinado recursos económicos y en especie para reforzar su programa de 

inversión social universitario. 

 

En abril de 2018, el Programa Institucional de Desarrollo y Sustentabilidad Comunitaria 
se hizo acreedor al Reconocimiento “Mejores Prácticas Universitarias en Promoción de 

Ciudadanía”, que otorga el Centro Mexicano para la Filantropía, A.C. 

 

Desde hace cuatro años, se ha adoptado un Programa de Responsabilidad Social 

Universitaria, que de manera voluntaria se ha sometido a evaluación por parte del 

Centro Mexicano para la Filantropía, A.C. y la Alianza por la Responsabilidad Social 

Empresarial en México (AliaRSE), quienes le ha otorgado a esta Casa de Estudios el 

distintivo ESR® Empresa Socialmente Responsable en los años 2017, 2018 y 2019; y se 

ha hecho la inscripción correspondiente para participar en la convocatoria 2020. 

Durante el año en curso, seguimos documentado las acciones que dan muestra de la 

inversión que realiza la universidad y su asociación civil en favor de la Inclusión Social 

en Acapulco Guerrero.  
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III. Líneas de Acción vinculadas a los Objetivos de 
Desarrollo Sustentable 

 

 

A continuación se describen todos los programas y acciones que la Universidad 

Hipócrates ha asumido de manera voluntaria y pública, como parte de su política 

institucional para disminuir el rezago en la población más vulnerable de Guerrero, así 

como aquellas orientadas al desarrollo sustentable que se han implementado en 

coordinación con sus grupos de interés; empleados, vecinos, comunidad educativa, 

gobierno y proveedores. 

 

 

 

ODS 1: Erradicar la pobreza en todas sus formas y en todas partes 
 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 Condiciones laborales dignas 

 

La Universidad Hipócrates además de proporcionar condiciones laborales dignas y 

superiores a la ley vigente, otorga a sus colaboradores los siguientes beneficios 

adicionales: 

 

 

a. Prestación de servicios de salud en el lugar de trabajo.- Los colaboradores de la 

Universidad, mediante el pago de cuotas de recuperación equivalentes a la 

cuarta parte del valor real, pueden acceder a los siguientes servicios: 

 

- Servicios de Atención Primaria a la Salud que se proporcionan en la Clínica 

Médica Universitaria. 

 

- Tratamientos preventivos, curativos y correctivos de las Clínicas 

Odontológicas de la universidad. 

 

- Servicios que proporciona el Consultorio Universitarios de Nutrición. 

 

- Servicios que proporciona el Consultorio de Psicología, en forma gratuita. 
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Figura 2: Ejemplo de Orden para Tratamiento Odontológico proporcionado a colaboradores 

 

 

 
 

Figura 3: Ejemplo de Orden de Ingreso para Servicios de Nutrición proporcionados a colaboradores 

 

 

b. Conciliación de la Vida Laboral y Personal:  Los colaboradores tienen el derecho 

a permisos temporales para atender asuntos de índole personal que requieran 

su presencia, solicitando al Departamento de Recursos Humanos el formulario 

“Pase de Salida” establecido para este efecto, sin perjuicio a sus percepciones.    
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Figura 4: Ejemplo de Permiso a colaboradores para atender asuntos personales 

 
 

c. Fomento al Deporte: Los colaboradores tienen derecho al uso gratuito del 

Gimnasio y de la cancha deportiva para llevar a cabo encuentros de futbol, 

cumpliendo con las políticas aplicables para la utilización de los mismos.  

 

 
 

Figura 5: Control de Visitas de los colaboradores al Gimnasio en el año 2019 

 

 

d. Acceso a la Educación: La Universidad promueve el acceso a la educación a 

favor de los colaboradores y sus hijos al otorgarles beca del 50% en los 

conceptos de inscripción, colegiatura y titulación, así como beca del 30% en el 

concepto de reinscripción, en los programas académicos de preparatoria, 

licenciaturas y posgrados. 

 

Número de Visitas ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

Colaboradores 17 42 19 11 11 12 8 3 21 17 161

Control de Visitas de los Colaboradores UH al Gimnasio 2019
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Figura 6: Reglamento de Becas 2019-2020, Capítulo IV, Artículo 22, Inciso F) Becas para el Personal Docente y Administrativo 

 

 

e. Vacaciones superiores a lo dispuesto en la Ley: establecidas en el Artículo 20 del 

Reglamento Interior de Trabajo vigente, distribuidas en 2 periodos: diciembre y 

semana santa, alineados al Calendario Escolar que define la Secretaría de 

Educación Pública. 

 

 
 

Figura 7: Extracto del Reglamento Interior de Trabajo Vigente, Capítulo 5º, Artículo 20.- Vacaciones 
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f. Acceso a Estímulos Económicos. La Universidad implementó desde el año 2016 

el Programa de Estímulos al Desempeño Docente, el cual tiene como objetivo 

la búsqueda de la excelencia en la calidad de la función docente mediante la 

entrega de estímulos económicos que impacten en el nivel de calidad de vida 

de los catedráticos.   

 

Los docentes son evaluados semestralmente en 4 categorías: Docencia, 

Investigación, Movilidad y Formación Continua, mediante una escala de seis 

niveles, cada uno compuesto de un rango de puntos a acumular, de acuerdo 

a dichos rangos, el docente puede acceder a importes económicos que van 

desde $5,000.00 m.n. hasta $10,000.00 m.n. 

 

 
 

Figura 8: Listado de Docentes beneficiados con el estímulo económico en el 1er. semestre del ciclo escolar 2019-2020 

 

 

 Negocios Inclusivos 

 

La Universidad Hipócrates incorpora a su cadena de valor a personas físicas, micro y 

pequeñas empresas, para favorecer a la proveeduría local, al contratar servicios y 

consumir productos que se ofertan en el área de influencia de la institución.  La 

selección del proveedor se realiza con base en los Lineamientos para la Adquisición 

de Bienes y Servicios, que establece un proceso comparativo de precio, 

características, calidad y oportunidad en la entrega. 
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Figura 9: Ejemplo de Cuadro Comparativo para un Proceso de Adquisición de Bienes 

 

 

 

Acciones con grupos de interés externos 
 

 Apoyo a emprendedores 

 

En mayo de 2016, la Universidad Hipócrates creó la Incubadora de Negocios con el 

propósito de desarrollar una cultura emprendedora, con impacto al interior y al 

exterior de la institución, contribuyendo a la generación de micro y pequeñas 

empresas así  como a la consolidación de las ya existentes, ofreciendo servicios de 

orientación y asesoría en: 

 
- Desarrollo de planes de negocios  - Taller de Emprendedores 

- Diseño de estrategias de venta  - Registro de Marca 

- Diseño de imagen corporativa  - Financiamiento  

- Financiamiento y procuración de fondos - Consolidación de nuevas empresas 

 

A continuación se relatan algunos servicios prestados en el año 2019, para el fomento 

del Desarrollo Empresarial: 

 

- Asesoría para la evaluación y estandarización del proceso de producción y 

envasado de la empresa “Café Huel”, ubicada Atoyac de Álvarez, Guerrero. 

- Asesoría para la evaluación del tiempo de vida y estandarización del proceso 

de elaboración de productos cosmetológicos de la empresa “Cultivamex” 

ubicada en Acapulco, Guerrero. 
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- Asesoría en el proceso de desarrollo de proyectos a estudiantes del Centro de 

Estudios Tecnológicos, Industrial y de Servicios número 116 denominados: 

“Lectura de Código QR en Libros” y “Elaboración de Gelatinas sin Azúcar”. 

- Elaboración de Plan Estratégico para la Actualización de la Filosofía Empresarial 

e Implementación de Prácticas para Potencia el Crecimiento Comercial de 

Ferretería Las Anclas, S.A. de C.V. ubicada en Acapulco, Guerrero. 

 

 
 

Figura 10: Evidencia fotográfica de la atención a la microempresa “Café Huel” en la Incubadora de Negocios UH 

 

 

 

 Otorgamiento de Becas Académicas 

 

La Universidad Hipócrates, además de las becas que debe otorgar en atención a las 

autoridades educativas tanto estatales como federales que obligan a las instituciones 

educativas a entregar becas por un monto equivalente al 5% de la matrícula en cada 

ciclo escolar, concede descuentos económicos denominados “Becas Hipócrates” 

que representan un 50% o más de la matrícula. 

 

A las “Becas Hipócrates” se puede acceder por rendimiento académico, rendimiento 

deportivo, por convenios con organizaciones sindicales y gremios, por ser colaborador 

o egresado de la universidad, por tener hermanos estudiando en la institución, o por 

decisión directa de Rectoría (discrecionales), siempre y cuando cumplan con el perfil 

que garantice que requieren estos apoyos, como resultado del estudio 

socioeconómico que aplica la universidad. 
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Figura 11: Clasificación por tipo de las becas otorgadas en el ciclo escolar 2019-2020 

 

 

 
 

Figura 12: Total de Becas concedidas en el ciclo escolar 2019-2020 por nivel académico 

 

 

 Creación de Empleos 

 

En febrero 2019 la Universidad Hipócrates se adhirió al Programa Federal “Jóvenes 

Construyendo el Futuro” a través de la suscripción de un convenio de concertación 

marco, que permitió a la institución recibir a partir de ese mes, a 15 jóvenes que han 

sido capacitados con el propósito de que desarrollen habilidades, que favorezca su 

inclusión en el campo laboral, una vez concluida su estancia en la universidad. 

 

Hipócrates-

SEP

Hipócrates-

SEG
Académica Deportiva Discrecionales Hermanos Convenios

Personal 

Admon. Y  

Docente

Egresados

Preparatoria 0 4 51 0 26 3 6 8 0 98

Facultad de Ciencias de la Salud 136 6 346 6 104 8 16 10 1 633

Facultad de C. Sociales y Admvas. 22 0 36 3 16 0 10 2 0 89

Facultad de Negocios Artes y Hum. 7 0 15 0 22 1 4 1 0 50

Facultad de Ingeniería y Tecnología 13 0 16 1 5 1 2 0 0 38

Celeex 0 0 0 0 4 0 0 0 0 4

Posgrados 0 0 77 0 5 1 8 9 0 100

178 10 541 10 182 14 46 30 1 1012

18% 1% 53% 1% 18% 1% 5% 3% 0% 100%

T
o

ta
le

s

Totales

CLASIFICACIÓN DE LAS BECAS

Área

Convocatorias Hipócrates

Área Alumnos Becas % por Área

Preparatoria 155 98 63%

Facultad de Ciencias de la Salud 989 633 64%

Facultad de C. Sociales y Admvas. 176 89 51%

Facultad de Negocios Artes y Hum. 73 50 68%

Facultad de Ingeniería y Tecnología 71 38 54%

Campus Virtual 21 0 0%

Posgrados 134 100 75%

1619 1008

100% 62%

Asignación de Becas 2019-2020

Totales
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    Figura 13: Extracto convenio de concertación marco del                              Figura 14: Evidencia del Curso de Inducción impartido a 
                      Programa Jóvenes Construyendo el Futuro                                                   los Jóvenes Construyendo el Futuro  
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ODS 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora 

de la nutrición y promover la agricultura sustentable 
 

 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 

 Programa de Voluntariado 

 

 

A través del Plan de Actividades de Participación Ciudadana, los voluntarios 

universitario reúnen y entregan apoyos alimenticios a personas vulnerables, ya sea a 

través de despensas o alimentos preparados, beneficiando a personas en situación 

de calle, a adultos mayores y niños que se encuentran en lugares de asistencia 

pública o comunidades rurales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                       Figura 15: Extracto del Plan de Actividades de Participación Ciudadana 2020 
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                                       Figura 16: Imágenes de Actividades del Plan Anual de Participación Ciudadana 

 

 
 
 

                                     Figura 16: Imágenes de preparación de alimentos para personas en situación de calle 

 

 

Acciones con grupos de interés externos 
 

 Alianzas con ONGS y Gobierno 

 

Hemos establecido vínculos estratégicos con organizaciones no gubernamentales 

como la Fundación del Dr. Simi, A.C. así como entidades gubernamentales a nivel 

local y estatal, que permiten extender los apoyos asistenciales, a comunidades rurales 

o urbanas de escasos recursos, así como participar en situaciones de emergencia 

derivado de desastres naturales que se presentan en la entidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

                           Figura 17: Imágenes de Entrega de Despensas en colaboración con Fundación del Dr. Simi, A.C. 
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ODS 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos      

en todas las edades. 
 

 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 Sistema de Seguridad y Salud Laboral: 

 

La Universidad Hipócrates cuenta con un programa de protección civil que previene 

la disminución de accidentes que pudieran suceder en su unicampus, mismo que está 

avalado por la autoridad local competente en la materia.  Las brigadas de protección 

civil están conformadas por docentes, estudiantes y personal administrativo que 

reciben la capacitación adecuada para actuar en la forma correcta en caso de 

situaciones de emergencia (sismo o incendio). 

 

 
 

                                                  Figura 18: Extracto de la Constancia de Funcionalidad para el año 2019 
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Por lo que se refiere a la prevención de enfermedades laborales, además del acceso 

a los consultorios universitarios de medicina, nutrición y psicológico así como a las 

clínicas odontológicas, a finales de 2019, se inició la implementación de la Norma 

Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo, con 

lo cual la universidad y sus encargados de la gestión del personal estarán en 

posibilidad de identificar, analizar, prevenir y proteger a todos sus colaboradores de 

las consecuencias que pueda causar el “estrés” al que están sujetos dentro del 

ambiente laboral, para que el colaborador, se desenvuelva en un ambiente favorable 

para su salud y bienestar físico, mental y emocional. 

 

 
 
                                  Figura 19: Boletín de Responsabilidad Social mediante el cual se dan a conocer las Políticas 
                                                   Institucionales de Prevención de Riesgos Psicosociales NOM-035-STPS-2018 

 

 

 Medidas de seguridad para los clientes: 

 
El Programa de Protección Civil de la universidad (figura 18), avalado por la autoridad 

local competente en la materia, se extiende hasta sus clientes: estudiantes y padres 

de familia, además de los colaboradores, quienes participan activamente en los 

simulacros de situaciones de sismo e incendio.  Adicionalmente, se mantiene 

informados a nuestros clientes a través de las infografías oficiales del Centro Nacional 

de Prevención de Desastres (CENAPRED). 
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                              Figura 20: Imágenes de la participación de nuestros clientes en el Macro Simulacro de Enero 2020 

 

 

 
 
                                        Figura 21: Ejemplo de la difusión en redes sociales de las infografías del CENAPRED 

 

 

 

 Promoción de un estilo de vida saludable para los colaboradores: 

 

La universidad se ocupa de promover actividades que favorezcan una vida saludable 
para sus colaboradores, como son: acceso gratuito al gimnasio (figura 5) universitario 

y acceso a los servicios del consultorio de nutrición universitario (figura 3): 
 

- Evaluación del estado nutrimental  - Análisis de Composición Corporal 

- Evaluación Alimentaria    - Evaluación Antropométrica 

- Elaboración de Planes de Alimentación  - Control de Peso 

- Orientación alimentaria y nutricional 
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Acciones con grupos de interés externos 
 

 Plan de Bienestar Comunitario 

 

Una de las maneras en que la institución se vincula con la comunidad, es a través de 

la prestación gratuita o mediante cuotas de recuperación de servicios relacionados 

con la salud, que le permiten favorecer a los sectores más desprotegidos, ya sea 

dentro de la institución, en sus comunidades, tanto en forma individual como a través 

de casas de asistencia u organizaciones civiles. 

 

 
 

Figura 22: Total de Tratamientos Preventivos y Curativos realizados en las Clínicas Odontológicas durante 2019 

 

 

Número de Servicios ENERO FEB MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGO SEP OCT NOV DIC Total

Amalgama 17 15 25 2 8 67

Anestesia 3 4 1 8

Anterior 20 1 2 9 1 10 6 5 31 85

Cirugía 2 2 2 2 7 1 16

Curetaje 37 1 15 2 7 3 2 4 49 120

Endodoncia 40 13 53

Endoposte 5 2 2 2 4 6 4 25

Extracción 41 4 21 3 21 15 31 21 18 48 223

Odontoxesis 56 15 54 20 91 40 42 15 67 400

Profiláxis 0

Prótesis 29 7 18 32 27 116 10 15 57 311

Coronas Acero - Cromo 0

Pulpotomía 2 2 7 11

Pulpectomía 0

3er Molar 41 13 47 19 32 21 28 5 16 222

Molar 1 1 2

Kit Impresión 3 2 3 8

Resina 73 11 46 12 107 67 97 30 9 46 498

Radiografía 2 5 2 1 4 4 18

Sellador 5 8 17 9 23 62

Consulta 84 28 99 67 141 99 123 26 92 129 888

Total de Tratamientos 393 76 300 153 485 306 517 116 199 472 0 0 3017

Servicios

SERVICIOS ODONTOLÓGICOS

CONCENTRADO DE INGRESOS DE ENERO A DICIEMBRE DEL 2019
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Figura 23: Extracto del Tabulador de Cuotas de Recuperación de las Clínicas Odontológicas durante 2018-2019 

 

 

 

 
 

Figura 24: Jornada Médica y Odontológica gratuita realizada en la comunidad de Metlaplil, Guerrero en febrero 2020 
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Figura 25: Jornada Médica gratuita realizada en la casa de cuidado del adulto mayor “Jesús de Nazaret” 

 

 

 

 Inversión en Innovación e Investigación relacionadas con la Salud 

 

La Universidad Hipócrates cuenta con tecnología instalada en distintos espacios de 

apoyo académico que impactan positivamente en el aprendizaje de sus estudiantes, 

generando innovación e investigación en las diferentes áreas del conocimiento que 

abarca su oferta educativa.   

 

Particularmente, los avances en la tecnología de la simulación han creado un cambio 

en el paradigma de las ciencias de la salud, permitiendo la adquisición de 

competencias y habilidades necesarias para la práctica médica, disminuyendo la 

posibilidad de errores o complicaciones en la realización de diversos procedimientos. 

 

Por ello, la universidad creó el Centro de Simulación Médica, que es un espacio de 

entrenamiento de enseñanzas y destrezas, avalado por la Asociación Americana del 
Corazón (AHA, por sus siglas en inglés) con un ambiente seguro y controlado, el cual 

cuenta con simuladores de la más alta fidelidad, diseñado para capacitar a 

estudiantes y profesionales de la salud, así como al público en general a través de los 

siguientes cursos: 
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- Curso de Soporte Vital Básico (BLS) 

- Curso de Primeros Auxilios 

- Curso de Reanimación Neonatal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 26: Imágenes del Centro de Simulación Médica                                             Figura 27: Acreditación del Centro de Simulación 
                                                                                                                                                       Médica ante la American Heart Assoc. 

 

 

 

 Campañas de sensibilización sobre temas relevantes en salud pública 

 

La Universidad Hipócrates realiza campañas dirigidas a sus grupos de interés en 

materia de salud preventiva, que se realizan de manera periódica y organizada 

dentro del Plan de Actividades de Participación Ciudadana, de manera semestral. 

 
- Campaña de aplicación de flúor y diagnóstico bucal. 

- Campaña de orientación nutricional y alimentaria. 

- Campaña de prevención de enfermedades transmitidas por vectores. 

- Campaña de estudios de gabinete para el diagnóstico de cáncer de mama. 

 

Con relación a la campaña para de estudios de gabinete para el diagnóstico de 

cáncer de mama, otorgados en forma gratuita, se realiza en colaboración con el 

Instituto Estatal de Cancerología, Fundación ACIR y Grupo Reto, A.C., asociación civil 

guerrerense dedicada a apoyar a mujeres con cáncer de mama. 
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Figura 28: Imágenes de Brigada Médica Integral con servicios médicos, odontológicos y de nutrición 

 

 
 

Figura 29: Imágenes de la Campaña Anual “Piensa en Rosa” 
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 Campaña de donación de sangre 

 

La comunidad universitaria participa anualmente en la colecta de sangre organizada 

por el Centro Estatal de Medicina Transfusional, reconociendo que la donación de 

sangre es un acto voluntario y altruista que como sociedad debemos practicar. 

 

 

 
 

Figura 30: Video Institucional “Comparte Vida, Donando Sangre” 

 

 

 

 
 

Figura 31: Imágenes de la campaña institucional de donación de sangre 
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ODS 4: Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad 
 

 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 Acceso a una formación superior de calidad: 

 

Para la Universidad Hipócrates la calidad académica es el elemento distintivo que la 

hace diferente de las demás instituciones particulares de educación media superior y 

superior que se localizan en su área de influencia y asegura una gestión institucional 

eficiente, apoyos académicos y de infraestructura apropiados, vinculación con el 

sector empresarial asegurada, profesores capacitados, apoyos al emprendimiento 

eficientes y egresados competentes y solidarios con la comunidad, con el único 

propósito de satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes y usuarios. 

 

En la Universidad Hipócrates sabemos que la calidad académica debe ser evaluada 

y acreditada por organismos externos independientes a la propia universidad, razón 

por la cual desde el año 2012, la institución en un acto voluntario, ha acudido a 

diversos organismos para que evalúen y refrenden la calidad de la educación que 

imparte, a partir de los siguientes enfoques: 

 

A nivel individual.- Mediante exámenes 

nacionales de ingreso y egreso de estudiantes 

que son diseñados y aplicados por el Centro 

Nacional de Evaluación para la Educación 

Superior (CENEVAL), y con exámenes de 

certificación internacional del dominio del 

idioma inglés aplicados por Educational Testing 

Service (ETS). 

 

 

A nivel institucional.- El proceso de acreditación 

ante la Federación de Instituciones Mexicanas 

Particulares de Educación Superior (FIMPES) se 

encuentra actualmente en su segunda etapa.  

 

Por cuanto a la Asociación Nacional de 

Universidades e Instituciones de Educación 

Superior (ANUIES), se cumplieron los criterios de 

afiliación desde el año 2012. 
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A nivel de programas académicos.- A través de 

procesos de acreditación con organismos 

acreditadores reconocidos por el Consejo para 

la Acreditación de la Educación Superior 

(COPAES), dedicados a la mejora continua de 

programas académicos específicos, como la 

Licenciatura de Médico Cirujano que está 

acreditada ante el Consejo Mexicano para la 

Acreditación de la Educación Médica. 

 

 

En materia de Investigación.- La Universidad 

Hipócrates es miembro reconocido por el 

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología por 

sus actividades constantes en investigación 

científica, desarrollo tecnológico e investigación. 

 

 

A nivel de procesos administrativos.- Por 

conducto de la Asociación de Responsables de 

Servicios Escolares y Estudiantiles, a la cual 

pertenecemos desde el año 2017. 

 

 

 

 Formación de Profesionales competentes para su inclusión en el campo laboral: 

 

El Modelo Educativo “Formando Profesionales Competentes para el siglo XXI” está 

orientado a la formación de profesionales competentes en el área de su especialidad, 

ya que los estudiantes durante su trayectoria académica adquieren las competencias 

necesarias que les permite no solo resolver con eficiencia las diversas problemáticas 

profesionales a las que se enfrentarán en su vida laboral, sino también logran un 

desempeño ético y responsable con la comunidad a la que pertenecen. 

 

Este modelo permite paralelamente, que los estudiantes adquieran saberes 

conceptuales es decir, aprenden a conocer, a través de las clases teóricas/practicas 

bajo la conducción de un docente, el cual mediante estrategias didácticas modernas 

los encamina a la construcción del conocimiento, fomentando en ellos la 

socialización del conocimiento y el autoaprendizaje; a la vez les proporciona saberes 

procedimentales, que les permite a aprender a hacer ya que en nuestros programas 

académicos se da mucha importancia a las actividades prácticas para que los 
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estudiantes apliquen los conocimientos en contextos reales, ya que se cuenta con 

espacios de apoyo académico  como: simuladores, clínicas, laboratorios, talleres o 

cocinas, que facilitan a los estudiantes un aprendizaje práctico que los introduce con 

mayor facilidad al sector productivo. 

 

 

ESPACIOS DE APOYO ACADÉMICO 

Laboratorios de Cómputo Consultorio de Psicología 

Biblioteca Cámara de Gesell 

Taller de Televisión Consultorio de Nutrición 

Taller de Electrónica Clínicas Odontológicas 

Taller de Arquitectura Laboratorio Dental 

Taller de Balística Sala de Protocolo y Prensa 

Sala de Juicios Orales Cabina de Radio 

Sala de Videoconferencias Cocinas 

Centro de Simulación Médica Panadería 

Laboratorios Clínicos Taller de Danza 

Clínica Médica Auditorios 

Sala Sectra Laboratorio de Biología Molecular 

Anfiteatro Gimnasio 
 

Figura 32: Listado de Espacios de Apoyo Académico para el desarrollo de prácticas en contextos reales 

 

 

 

Otra de las líneas de acción que sigue la universidad, para preparar a sus estudiantes 

para el contexto laboral actual es su taller de emprendedores y su incubadora de 

negocios, durante el año 2019 se maduraron diversos proyectos que permitieron su 

exhibición en las siguientes convocatorias y concursos: 

 

- CONVOCATORIAS JOVEN EMPRENDEDOR 2019 y MÉRITO JOVEN 2019: Con el 

proyecto para la Elaboración de Galletas de Noni y Plátano Macho en 

Estado de Verde, de la estudiante Brenda Ruíz Pineda, de la Licenciatura de 

Nutrición. 

 

1er. lugar en la Categoría de Innovación Tecnológica para el estudiante Erick 

Alberto Manzanarez Cortez por su proyecto “Software para la detección de 

nivel de alcohol en los jóvenes, a través de la voz”. 

 

- CONVOCATORIA SEJUVE SCITECH con el proyecto para la Elaboración de 

Productos Naturales, Orgánicos y Biodegradables con fines dermatológicos 

y de salud, del docente QBP Edwin Rizo Solorio. 
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- EXPOCIENCIAS GUERRERO 2019, donde se obtuvo: 

 

En el área de Conocimientos de Agropecuaria y Alimentos: 

 

1er. lugar con el proyecto para la Elaboración de un Suplemento Alimenticio 

a base de Quelite, Semillas y Frutos Deshidratados de la egresada de la 

Licenciatura en Nutrición, Yaretzi Salazar Rodríguez. 
 

2do. lugar con el proyecto para la Elaboración de Galletas de Noni y Plátano 

Macho en Estado de Verde, de la estudiante Brenda Ruíz Pineda, de la 

Licenciatura de Nutrición. 
 

3er. lugar con el proyecto para la Elaboración de Productos Orgánicos con 

Plantas Medicinales, de estudiantes de la Licenciatura de Químico Biólogo 

Parasitólogo. 

 

 

En el área de Conocimientos de Mecatrónica: 

 

1er. lugar con el proyecto de un Sistema Simulador de Sismos a Escala de 

estudiantes Juan Luis Salvatierra Masini y Daniel Bibiano Martínez de la 

Ingeniería en Electrónica y Cibernética. 
 

2do. lugar con el proyecto llamado Bracelet Battery del alumno Jesús 

Oropeza de Jesús de la Ingeniería en Sistemas Computacionales. 

 

 

 
 

Figura 33: Imágenes de la participación de proyectos de emprendimiento en el congreso “Expociencias Guerrero” 
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 Formación Docente con el perfil adecuado: 

 

La Universidad Hipócrates cumple su compromiso declarado en la misión institucional 

donde manifiesta que forma a los estudiantes bajo la guía de catedráticos con el perfil 

adecuado, al diseñar un profesiograma docente para cada programa académico 

de la institución; el cual utiliza como guía para el proceso de selección y 

reclutamiento, previo a su ingreso a la universidad, lo que permite contrastar los 

siguientes aspectos: la formación académica y profesional, los años de experiencia 

docente y profesional, así como los resultados de las pruebas psicológicas aplicadas 

por la universidad, adicionalmente de la presentación de una clase muestra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
     Figura 34: Manual de Gestión del Personal Docente                              Figura 35: Profesiograma para Selección Docente 

 

Asimismo, existe un programa de formación y actualización docente para 

proporcionarles herramientas didácticas necesarias para su labor, en el año 2019 se 

impartieron 7 cursos y talleres que representan 36 horas-curso por docente: 

 

- Estrategias Didácticas Humanistas para el Aprendizaje en Estudiantes. 

- Pedagogía Humanista en la Universidad Hipócrates. 

- Indicadores de Desempeño en el Aprendizaje. 

- Manejo de las TAC en la Práctica Docente. 

- Flipped Classroom. 

- Tutoría Académica. 

- La Investigación Formativa: Un Reto en la Labor Docente. 
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Acciones con grupos de interés externo 
 

 

 Acceso a la educación en condiciones de igualdad: 

 

La Universidad Hipócrates respeta las diferencias individuales de raza, color, sexo, 

idioma, religión, opinión política o de cualquier otra índole, origen nacional o social, 

posición económica, nacimiento o cualquier otra condición, atendiendo a la 

Declaración Universal de los Derechos Humanos, aprobada por la Organización de 

las Naciones Unidad en su Artículo 2, por ello promueve la igualdad de oportunidades 

de acceso a la educación con la siguientes políticas y estrategias: 

 

- Para el ingreso a los programas académicos de preparatoria y licenciaturas se 

aplican exámenes de diagnóstico, en lugar de exámenes de selección, con el 

propósito de evaluar el nivel de aprendizaje y formación de los aspirantes, ya que 

la institución no realiza procesos de selección con el propósito de descartar 

aspirantes debido a que posee una política incluyente.  

- Se cuenta con una Política de No Discriminación que forma parte de nuestra 

perspectiva de responsabilidad social, la cual aplicamos en la definición de 

nuestra normatividad y procedimientos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 36: Convocatoria Ciclo Escolar 2019-2020 con políticas incluyentes y de no discriminación 
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- La oferta académica incluye programas educativos en modalidad a distancia, 

que se estudian en el campus virtual, además se ponen a disposición las 

licenciaturas “ejecutivas “que permiten acudir al campus un día a la semana y 

obtener el grado académico en tres años para aquellos interesados que ya se 

están laborando y desean cursar  estudios profesionales. 

 

Otra opción que ofrece la universidad son las Licenciaturas Semiescolarizadas que 

permiten cursar estudios de licenciatura en el periodo conocido coloquialmente 

como “verano” en un lapso de 5 semanas, que generalmente inicia en el mes de 

julio y concluye en agosto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 37: Oferta Educativa en página web sobre programas académicos en línea, en modalidades ejecutiva y semiescolarizada 

 

 

 Instalaciones educativas adecuadas: 

 

Para garantizar que las instalaciones sean las adecuadas, la Universidad Hipócrates 

somete sus planes de estudio junto con la infraestructura física y académica para 

cada programa educativo, a revisión por parte de la Secretaría de Educación, a nivel 

estatal o federal, quienes emiten una resolución a favor de la institución, una vez 

cumplidos los criterios necesarios para conceder el Reconocimiento de Validez de 

Oficial de Estudios, coloquialmente conocido como RVOE. 
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Figura 38: Publicidad Institucional sobre la importancia de la obtención del RVOE por parte de las instituciones educativas 

 

 

 Programa de Becas: 

 

La institución, independientemente del otorgamiento de becas que debe conceder 

en atención a los lineamientos de la autoridad educativa a nivel federal (SEP) y estatal 

(SEG), promueve las “Becas Hipócrates”, las cuales se mantienen durante toda la 

trayectoria académica del alumno beneficiado y pueden incrementarse cada 

semestre, si el rendimiento académico también se incrementa, al inicio del ciclo 

escolar 2019-2020 se concedieron 824 Becas Hipócrates, equivalente a un 57% de la 

matrícula. 

 

 
Figura 39: Clasificación de las becas otorgadas en el ciclo escolar 2019-2020 

Hipócrates-

SEP

Hipócrates-

SEG
Académica Deportiva Discrecionales Hermanos Convenios

Personal 

Admon. Y  

Docente

Egresados

Preparatoria 0 4 51 0 26 3 6 8 0 98

Facultad de Ciencias de la Salud 136 6 346 6 104 8 16 10 1 633

Facultad de C. Sociales y Admvas. 22 0 36 3 16 0 10 2 0 89

Facultad de Negocios Artes y Hum. 7 0 15 0 22 1 4 1 0 50

Facultad de Ingeniería y Tecnología 13 0 16 1 5 1 2 0 0 38

Celeex 0 0 0 0 4 0 0 0 0 4

Posgrados 0 0 77 0 5 1 8 9 0 100

178 10 541 10 182 14 46 30 1 1012

18% 1% 53% 1% 18% 1% 5% 3% 0% 100%

T
o

ta
le

s

Totales

CLASIFICACIÓN DE LAS BECAS

Área

Convocatorias Hipócrates
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ODS 5: Lograr la igualdad de género y el empoderamiento 

de todas las mujeres y niñas 
 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 Dimensión de Género: 

 

La Universidad Hipócrates fomenta en su cultura empresarial, la igualdad de 

oportunidades para hombres y mujeres, así como la promoción del personal femenino 

para ocupar los puestos ubicados en los mandos medios y altos, como ejemplo de 

ello se menciona: 

 

- La membresía del consejo académico tiene una proporción de 50 – 50, ya que de 

acuerdo a los lineamientos para su integración y funcionamiento, se compone de 

la siguiente manera: 

 
______________________________________________________________________________________ 
 

Presidencia:  Mtra. Marisol Manzanarez Nava.- Rectora 

Secretaría Técnica: Lic. Luz Verónica Radilla Tapia.- Directora de Evaluación 

Vocal:   Lic. Aurora Pimienta Cabañas.- Jefa de Recursos Humanos 

Vocal:   Mtro. Juan Ramón Nieto Quezada.- Vicerrector Académico 

Vocal:   Mtro. Víctor Hernández Nava.- Vicerrector Operativo 

Vocal:   C.P.C. Alberto Reyes Berdeja.- Contralor General 
_______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

- El personal administrativo está integrado por 54 hombres y 44 mujeres, lo que 

representa una proporción con relación al total, de 55% y 45% respectivamente; 

este último indicador se ha visto favorecido en el último quinquenio a partir de la 

designación de una mujer para ocupar la Rectoría, quien ha nombrado a mujeres 

para ocupar cargos de Dirección, Coordinación y Jefatura. 

 
Posición Organizacional Hombres Mujeres 

Dirección 4 8 

Coordinación 4 9 

Jefatura 4 5 

Totales 12 22 

 
Todas las posiciones Organizacionales Hombres Mujeres 

Totales 54 44 

% de Ocupación de Mandos Medios y Altos 22% 50% 
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 Conciliación Familiar: 

 

La Universidad Hipócrates apoya y promueve el equilibrio entre la vida profesional y la 

vida familiar, de los hombres y mujeres que colaboran con ello, por lo tanto 

implementa políticas, que se describen el Reglamento Interior de Trabajo, 

específicamente en el capítulo 2, artículo 7.- Beneficios de los trabajadores, los cuales 

contribuyen a dicho equilibrio, como: 

 

- Permiso para atender Asuntos de índole personal, sin menoscabo de sus 
percepciones salariales (figura 4). 

- Licencia de Paternidad, con el propósito de participen y sean corresponsables de 

las labores domésticas y de cuidado que surgen con el nacimiento de un(a) 

hijo(a). 

 

 
Figura 40: Ejemplo de Licencia de Paternidad otorgada 

 

 

- Transferencia de semanas de maternidad y goce de hora de lactancia conforme 

a lo aplicable en la legislación vigente. 
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- Curso de Verano para hijos de colaboradores, llamado “Verano Kids” desde el 

año 2018, que les permite estar juntos de 8:00 a.m. a 3:00 p.m. en las instalaciones 

de la universidad, mientras sus hijos disfrutan de actividades deportivas, 

recreativas, del cuidado del medio ambiente y desarrollan habilidades dentro de 

los espacios de apoyo académico de nivel superior. 

 

 
Figura 41: Publicidad en Redes Sociales de Verano Kids 2019 

 

 
Figura 42: Extracto de la Lista de Asistencia de hijos de colaboradores al Verano Kids 2019 
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 Tolerancia cero a cualquier forma de violencia: 

 

El Código de Ética y de Conducta es la guía para la actuación de los integrantes de 

la comunidad universitaria, con base en sus valores institucionales, por lo el modelo de 

comportamiento esperado no tolera ninguna forma de violencia.  Las sanciones 

aplicables cuando se incide en este tipo de acciones, se describen en los reglamentos 

escolares aplicables de acuerdo al nivel escolar de los estudiantes: Preparatoria, 

Licenciaturas y Posgrados. 

 

 
Figura 43: Campaña Institucional Digital “Basta de Bullying 2019” 

 

 

 
Figura 44: Extracto del Reglamento para Estudiantes de Licenciatura, Capítulo VIII.- Infracciones y Sanciones 
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Acciones con grupos de interés externos 
 

 

 Alianzas con ONG y Sector Público: 

 

Para que las acciones que contribuyen a la igualdad de género, se multipliquen y se 

potencien, la universidad establece alianzas con ONGs y entidades del sector 

gubernamental, como son: 

 

- Adhesión a la campaña “Ni Una Más 2019” como parte de los esfuerzos 

coordinados por la Secretaría Estatal de la Mujer y la Secretaría Estatal de Fomento 

y Desarrollo Económico, a invitación de COPARMEX Acapulco, confederación a 

la cual pertenece la universidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Figura 45: Registro a la Campaña “Ni Una Más 2019” 

 

 

- Participación en el Sistema Municipal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 

de Acapulco Guerrero, que coordina el Instituto Municipal de la Mujer. 
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Figura 46: Aceptación de formar parte del Sistema Municipal de Igualdad entre Hombres y Mujeres 

 

 

- Participación en la Red de Igualdad entre los Géneros creada por la Asociación 

Nacional de Universidades e Instituciones de Educación Superior en su región 

Centro Sur, que tiene como objetivo contribuir a la igualdad entre hombres y 

mujeres así como la erradicación de la violencia contra ellas. 

 

 
 

Figura 47: Boletín Institucional que da a conocer la celebración de la sesión de trabajo de la Red de Igualdad entre los Géneros 
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ODS 8: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y 

sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos 
 

 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 Modernización tecnológica e innovación para la ejecución de las actividades 

universitarias: 

 

El Plan de Desarrollo Institucional 2013-2021 de la Universidad Hipócrates, se basa en 7 

ejes rectores, uno de ellos se llama “Apoyo Institucional”, su objetivo es garantizar la 

continuidad en el funcionamiento de la institución, mediante la gestión planeada, 

articulada y sistemática de los servicios necesarios para la ejecución de las funciones 

desarrolladas por las áreas sustantivas y adjetivas. 

 

Una de las líneas de acción de este eje rector es la “Sistematización de los Procesos 

Institucionales”, ya que la institución es consciente de la necesidad de la 

modernización tecnológica constante para la ejecución de sus funciones sustantivas, 

por ello, a través de la Coordinación de Sistemas, Redes y Desarrollo Tecnológico se 

creó el “Sistema Integral de Administración de la Universidad Hipócrates”, el cual 

anida diversos módulos de información que dan servicios a áreas tanto administrativas 

como académicas. 

 

 
Figura 48: Vista del menú principal del Sistema Integral de Administración de la Universidad Hipócrates (SIADUH) 
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Adicional a ello, en  noviembre de 2019; se iniciaron los trabajos para la adopción de 

una innovación tecnológica que seguirá potenciando el crecimiento y la 

diversificación de los procesos académico-administrativos de la institución, 

permitiéndole construir procesos y procedimientos diferentes, nuevos y modernos; de  

modo que se entregue valor agregado a  los clientes, a  partir de la optimización de 

la gestión de sus funciones sustantivas y adjetivas, el proyecto se denomina “Victoria 

2020” y se desarrolla en colaboración con Ellucian Company, líder en tecnología para 

la gestión de la educación superior. 

 

 
 

Figura 49: Carta personalizada a colaboradores para notificar el inicio del proyecto “Victoria 2020” 

 

 

Otro de los impactos positivos de la adopción de tecnología y la cultura de la 

innovación implementada en la universidad, es que la productividad se potencia sin 

degradar el medio ambiente, ya que el uso de los sistemas informáticos lleva a 

minimizar el uso del papel, esta acción sumada a otras más, cumplen con el 

compromiso asumido en su política de sustentabilidad ambiental. 
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Figura 50: Extracto del Manual de Organización 2019 donde se observa la Política de Sustentabilidad 

 

 

 

 Protección de los Derechos Laborales: 

 

La Universidad Hipócrates demuestra fehacientemente que dedica acciones a la 

protección de los derechos laborales, al someterlas de manera voluntaria a 

observación por parte del Centro Mexicano para la Filantropía A.C. al suscribirse a su 

convocatoria “Distintivo Empresa Socialmente Responsable para MIPYMES”, 

obteniéndolo durante 3 veces consecutivas, a partir del año 2017. 

 

Esto evidencia que las organizaciones acreedoras al mismo, implementan iniciativas 

acciones y programas que prueban que la gestión del capital humano se realiza en 

un ambiente seguro, no discriminatorio y participativo, con bases de integridad y 

respeto que propicien su desarrollo humano y profesional. CEMEFI consideró que la 

universidad alcanzó en 2019 el rango 4 de 5 posibles, denominado “Cumplimiento 

Consolidado” para el ámbito de Calidad de Vida en la Empresa, que se integra por: 
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- Empleabilidad y Relaciones Laborales 

- Diálogo Social 

- Condiciones de Trabajo y Protección Social 

- Balance Trabajo y Familia 

- Capacitación y Desarrollo Humano 

- Salud y Seguridad Social 

 

 

 
 

Figura 51: Gráfica Comparativa de Resultados 2018 vs 2019 en el ámbito “Calidad de Vida en la Empresa” 

 

 

 

 Fomento al emprendimiento, la innovación y la creatividad: 

 

El Taller de Emprendedores es una Asignatura que se agregó al plan de estudios de 

las licenciaturas, que permite a los estudiantes generar ideas, desarrollar planes de 

negocios y materializar su producto o servicio; la primera vitrina de exhibición para 

estos proyectos es la Jornada Anual de Emprendimiento de la universidad que en 2019 

cumplió su cuarta edición.   La Dirección de Gestión de Incubación le da 

acompañamiento a los proyectos ganadores en las competencias externas a nivel 

municipal o estatal, y también en la formalización de la empresa.  
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Figura 52: Imágenes de la 4ª. Jornada de Emprendimiento y del proyecto “Malteada Saludable” 

 

 

 

Acciones con grupos de interés externos 
 

 

 Cero tolerancia al trabajo forzoso e infantil: 

 

La Universidad Hipócrates, como Empresa Socialmente Responsable, aspira a que su 

conducta y la de las personas y organizaciones vinculadas a ella responda, además 

de a la legislación vigente, a principios éticos y de responsabilidad social de 

aceptación general, por ello lleva a cabo las siguientes acciones al establecer sus 

relaciones labores y comerciales: 

 

 

- Contratación laboral de personas que acrediten la mayoría de edad, al 

establecer como requisitos indispensables para verificarlo: la presentación de 

los documentos originales correspondientes al acta de nacimiento y a la 

identificación oficial. 
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               Figura 53: Anexo 4.- Requisitos de Contratación del Manual de Gestión de Personal Administrativo 2019 

 

 

 

- Inclusión de una cláusula en los contratos de adquisición de bienes o prestación 

de servicios formalizados con los proveedores, que establezca su adhesión a las 

políticas de responsabilidad social, al comprometerse a impulsar y promover el 

comercio justo y la prevención del trabajo forzado, entre otras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 54: Extracto de Contrato de Adquisición de Bienes y servicios con cláusula de RSE 
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- El Código de Conducta para los Proveedores de la Universidad Hipócrates 

representa el compromiso de esta institución educativa de obtener bienes y 

servicios únicamente de proveedores que se esfuerzan por cumplir con todas 

las leyes y reglamentos aplicables, y aquellos que cumplen con estándares y 

prácticas reconocidos internacionalmente al tratar con sus colaboradores, su 

entorno de trabajo y el medio ambiente.  Este documento se entrega al 

proveedor que resulte elegido del proceso comparativo de adquisiciones. 

 

 

 
 

            Figura 55: Índice del Código los de Conducta para Proveedores de la Universidad Hipócrates 

 

 

- A través de los boletines institucionales de Responsabilidad Social Corporativa, 

la universidad comunica la postura que asume respecto al trabajo forzoso y al 

trabajo infantil, estas circulares son difundidas en los canes de comunicación 

establecidos por la institución: redes sociales, página web y la agenda interna 

de actividades. 
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          Figura 56: Boletines institucionales sobre el trabajo infantil y los derechos laborales de los adolescentes 

 

 

 Participación en la estrategia nacional para el empleo de los jóvenes: 

 
Como se narra en la estrategia “Creación de Empleos” dentro del ODS número 1 (figura 
13 y figura 14), la institución se adhirió al programa federal “Jóvenes Construyendo el 

Futuro” para sumarse al esfuerzo de capacitación y desarrollo de habilidades que 

potencien su inclusión en el campo laboral, del grupo inicial de jóvenes recibido, a la 

fecha han sido formalmente contratados laboralmente 4 de ellos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
                  Figura 57: Constancia de Capacitación en el programa federal y Nombramiento como Asistente de Ma. Dolores Díaz 
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ODS 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrialización 

inclusiva y sostenible y fomentar la innovación 
 

 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 

 Formación en la Investigación, Desarrollo e Innovación de estudiantes y docentes: 

 

La Universidad Hipócrates, a través de diferentes apoyos y áreas académicas, que 

están dedicadas a propiciar en los estudiantes una formación investigativa y de 

innovación, que los oriente al cuestionamiento, el pensamiento crítico derivando en 

la resolución de problemas a través de la creación de nuevo conocimiento, 

innovación de productos o servicios, o el replanteamiento del conocimiento existente. 

 

- Laboratorio de Biología Molecular: un espacio dedicado para que estudiantes 

y docentes estructuren investigaciones básicas biomédicas, además de 

confrontar el conocimiento teórico con el trabajo experimental, teniendo como 

resultados destacados los siguientes trabajos exhibidos en: 
 

 
          Figura 58: Proyectos de Estudiantes y Docentes desarrollados en el Laboratorio de Biología Molecular en 2019 

 

 

- La Dirección de Investigación dentro de su plan rector, dedica acciones para 

que los docentes cuenten con el perfil adecuado para orientar a los estudiantes 

hacia la investigación y la innovación. 
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         Figura 59: Taller “La Investigación Formativa un Reto en la Labor Docente”, coordinado por la Dirección de Investigación 
 

 

Además de capacitación, otro de los estímulos para los catedráticos que 

dedican esfuerzos a la generación de productos de investigación dentro de la 

institución, es el Plan de Estímulo al Desempeño Docente que gratifica en forma 

económica, las actividades docentes en diferentes ámbitos, incluyendo la 

investigación, que es el segundo con mayor valor en la escala. 

 

 
                                 Figura 60: Extracto del Manual de Lineamientos para el Estímulo a la Labor Docente versión 4.0, 2019 
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- Por su parte, la Unidad de Estudios de Posgrados estimula la producción 

investigativa y científica en sus estudiantes y docentes mediante estrategias que 

generan artículos que se publican en la revista institucional, también en revistas 

indexadas así como la realización de talleres, seminarios y conferencias. 
 

 
Figura 61: Producción Individual y Grupal de la Unidad de Estudios de Posgrados en 2019 

 

 

Acciones con grupos de interés externos 
 

 

 Difusión de la Investigación e Innovación: 

 

La Universidad Hipócrates en cumplimiento a su responsabilidad de difundir y 

compartir los resultados de la investigación realizada por estudiantes y docentes de 

las maestrías y los doctorados que oferta la institución, creó en octubre de 2019 la 

revista “Debates de Vanguardia”. 
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      Figura 62: 1er. número de la Revista “Debates de Vanguardia” de la Universidad Hipócrates disponible en calameo.com 
 

 

 

 Desarrollo de Proyectos de Investigación en colaboración con terceros: 

 

Por su parte, los profesores investigadores que se desempeñan de manera 

permanente en el Laboratorio de Biología Molecular, han desarrollado proyectos de 

investigación en colaboración con otras instituciones de educación superior como el 

Instituto Politécnico Nacional, además de publicar artículos en revistas indexadas. 

 

 
 

         Figura 63: Proyectos y Artículos de Investigación desarrollados en el Laboratorio de Biología Molecular en 2019 



 
 
 
 
 
 

Líneas de Acción de Inclusión Social vinculadas con los ODS 2030                                                               UH | 50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 60: Proyectos y Artículos de Investigación desarrollados en el Laboratorio de Biología Molecular 
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ODS 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio  

climático y sus efectos 
 

 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 Incorporación de Políticas, Estrategias y Planes de Acción respecto al cuidado del 

Medio Ambiente: 

 

La Universidad Hipócrates incorpora medidas relativas a la preservación de los 

ecosistemas y la biodiversidad, evitando con ello impactos negativos en el medio 

ambiente, y están descritas en los siguientes documentos institucionales: 

 

- Política de Sustentabilidad dentro del apartado Perspectiva de Responsabilidad 

Empresarial que forma parte del Manual de Organización 2019 (figura 50). 

 

- Guía para una Oficina Verde, es el documento que describe las buenas 

prácticas cotidianas que promueve la universidad para preservar los elementos 

naturales con los que interactúa.  Este documento se entrega y se explica 

durante el proceso de inducción a los colaboradores de nuevo ingreso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 61: Guía para una Oficina Verde de la Universidad Hipócrates 
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- Código de Ética y de Conducta Institucional, el cual orienta la actuación de los 

integrantes de la comunidad hacia el comportamiento que es deseable, 

incluye el respeto por las leyes, reglamentos, manuales y el medio ambiente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 62: Extracto del Código de Ética y de Conducta Institucional 

 

 

- Plan de Actividades de Participación Ciudadana, en el cual se programan las 

actividades anuales dedicadas al cuidado del medio ambiente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 63: Extracto de la programación de actividades del Plan de Participación Ciudadana 
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                                   Figura 64: Campaña de Reforestación en el Parque Estatal “El Papagayo” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                Figura 65: Limpieza en los alrededores del campus “Campaña del Buen Vecino” 
 

 

 

 Plan Institucional de Contingencia ante Desastres Naturales: 

 

La Universidad Hipócrates está preparada para responder en caso de desastres 

naturales, con simulacros constantes, la conformación de brigadas de protección civil 

para atender situaciones de contingencia al interior del campus y con la preparación 

de brigadas de asistencia para atender a la comunidad acapulqueña, además de la 

instalación de módulos de acopio de artículos de primera necesidad para hacerlos 

llegar a las personas más vulnerables en este tipo de acontecimientos. 
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Figura 66: Simulacros para Brigadas de Protección Civil que atienden contingencias al interior del campus 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 66: Capacitación a Brigadas que atienden a la población vulnerable por desastres naturales 

 

 

 
Figura 66: Capacitación a Brigadas que atienden a la población vulnerable por desastres naturales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 67: Implementación de Centros de Acopio para entregar apoyos asistenciales en situaciones de desastre natural 
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Acciones con grupos de interés externos 
 

 

 Campañas de concientización: 

 

La Universidad Hipócrates implementa acciones que ayuden a sensibilizar a la 

población sobre el cambio climático y el cuidado del medio, por medio de campañas 

digitales o en otras modalidades, que se llevan a cabo en cada ciclo escolar y están 

establecidas en el Plan de Participación Ciudadana. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 68: Campaña Permanente Institucional para la Recolección de PET 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 69: Imágenes del video “Sing for the Climate”, campaña mundial de concientización sobre el cambio climático 
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ODS 14: Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y 

los recursos marinos para el desarrollo sostenible 
 

 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 Prevención de contaminación de océanos y mares: 

 

Por la ubicación de la universidad en el puerto de Acapulco, sus acciones para el 

cuidado del medio ambiente se extienden en forma directa hasta las playas y 

océanos, es por ello que de manera semestral se realiza la limpieza de playas, ya sea 

a través de la recolección de la basura que se deja directamente sobre la arena o 

apoyando al grupo de buzos voluntarios que extraen la basura del lecho marino, 

clasificándola y entregándola a su destino final. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                                      Figura 66: Limpieza de Playas 

 

 

 Sensibilización sobre la importancia de la vida marina: 

 

En Acapulco, Guerrero existen estos centros de conservación y protección a la tortuga 

marina, conocidos como “Campamentos Tortugueros” en los cuales se busca 

proteger a las hembras que desovan mediante recorridos en playa y cuidando los 

nidos en el lugar, o se les reubica en áreas de incubación con vigilancia (corrales), ya 

que sin las tortugas marinas, las praderas oceánicas se ven enormemente afectadas, 

y gran parte del ecosistema marino lo sentirá. Si se extingue esta especie, muchas le 

seguirán detrás. 

 

La Universidad Hipócrates consciente de lo antes expuesto, incluye la liberación de 

tortugas en su Plan Anual de Actividades de Participación Ciudadana. 
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Figura 67: Participación en la campaña de sensibilización y liberación de las tortugas marinas 
 

 

 

 Reducción en el uso y manejo correcto de sustancias tóxicas, plásticos y materiales 

no biodegradables: 

 
En la Guía para una Oficina Verde de la Universidad Hipócrates (figura 61) se describen 

las buenas prácticas en la recolección, resguardo y destino final de basura 

electrónica, envases de PET y baterías, adicionalmente la institución se adhiere a la 

política establecida por el gobierno municipal para erradicar el uso de unicel, popotes 

y plástico de un solo uso no biodegradables en sus cafeterías. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 68: Prevención del destino final correcto de baterías compuestas de sustancias tóxicas 
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Figura 69: Separación del PET y las tapas para su reciclaje como parte de la campaña permanente institucional 
 

 

 

 
 

Figura 70: Ejemplo de oficio entregado a responsables de cafeterías sobre la Ley 593.- Gestión de los Residuos en Guerrero 
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Acciones con grupos de interés externos 
 

 

 Alianzas estratégicas para implementar campañas para la preservación de 

océanos y mares: 

 

Con el objetivo de potenciar los esfuerzos para la conservación de océanos y mares, 

la universidad ha generado alianzas con organismos gubernamentales a nivel estatal, 

que permiten recolectar material no biodegradable, con un doble propósito, evitar 

que llegue a los océanos y mares y apoyar a grupos en situación vulnerable, ya que 

el destino final de este material es el reciclaje, lo que permite generar apoyos 

asistenciales y de cuidado de la salud de estos grupos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

         Figura 71: Convenios firmados con la Secretaría Estatal del Medio Ambiente y Recursos Naturales y la Coordinación 
                           Estatal de Proyectos Estratégicos para desarrollar estrategias para la preservación del medio ambiente 
 

 

A estas campañas, se suma el esfuerzo de estudiantes, docentes, personal 

administrativo y sus familias, así como otros actores de la sociedad que identifican a 

la institución como un centro de acopio de estos materiales no biodegradables, que 

permiten potenciar la ayuda a proyectos como “Vale por una Vida” que abandera 

la Coordinación de Proyectos Estratégicos del Estado de Guerrero. 
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Figura 72: Recepción de recolección de tapas realizada por la Parroquia de San Francisco de Asís 
 

 

 

ODS 16: Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo 

sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones 

eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles. 
 

 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 Marco normativo contra el acoso, abuso, intimidación y violencia: 

 

Para contar con recursos que permitan prevenir y denunciar cualquier forma de 

abuso, acoso o violencia, la universidad ha creado el marco normativo, integrado por 

políticas, reglamentos y códigos, que definen cual es el comportamiento positivo 

esperado en la comunidad, y cuales son las acciones que impactan negativamente 

con sus sanciones correspondientes como se explicó en la figura 44: 

 

 
- Política institucional de la no violencia y no discriminación 

- Reglamentos Disciplinarios por nivel académico 

- Código de Ética y Conducta para Docentes 

- Código de Ética y de Conducta Institucional 
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                                            Figura 73: Campaña digital para la Eliminación de la Violencia contra la Mujer 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                       Figura 73: Política de Igualdad Laboral y No Discriminación difundida en el Manual de Organización 2019 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                    Figura 74: Acciones que expresan el valor institucional “Respeto” dentro del Código de Ética y Conducta 
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                                                       Figura 75: Extracto del Código de Ética específico para Docentes 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                             Figura 76: Capítulo VIII.- Infracciones y Sanciones del Reglamento de Estudiantes de Licenciatura 
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 Adopción de la Bandera de la Paz: 

 

 

La Organización de Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura hace 

más de 20 años ya vislumbraba un mundo signado por la presencia de una cultura de 

violencia y subrayó que las instituciones educativas, deben ser las principales 

promotoras en nuestras sociedades de un estado de paz construido sobre la base de 

valores como la generosidad, la equidad, la democracia y el respeto pleno de los 

derechos humanos (UNESCO, 1997, 39). 

 

Por ello, como parte de las prácticas tendientes al desarrollo de comunidad 

universitaria libre de violencia, la Universidad Hipócrates suma la promoción de la paz 

a las actividades relacionadas con los valores institucionales, a través de la Recepción 

de la Bandera de la Paz, de parte de la Mesa Redonda Panamericana, con 

representación en el estado de Guerrero. 

 

En este acto, llevado a cabo en el marco de la ceremonia cívica que la Dirección de 

Preparatoria realiza mensualmente, en la cual los jóvenes se comprometieron a ser 

dignos guardianes y promotores de este símbolo internacional, en su institución 

educativa, con sus familias y la comunidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                   Figura 77: Galería Fotográfica del evento cívico para la Recepción de la Bandera de la Paz 
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 Formación en Valores: 

 

Para la Universidad Hipócrates la filosofía institucional establece el marco conceptual 

que representa su identidad, naturaleza y propósito, en sus elementos esenciales, se 

sustenta su razón de ser y su proyección hacia su entorno social y hacia el futuro.  Por 

lo tanto; los recursos, organización y sobre todo el compromiso de sus miembros se 

ordenan teniendo como referencia su filosofía institucional. 

 

La filosofía institucional se integra de Misión, Visión y Valores Institucionales, éstos 

últimos representan su marco de actuación, sin los cuales; es muy difícil, si no imposible, 

pretender alcanzar los objetivos propuestos, ya que guían el “bien hacer” de esta 

casa de estudios. Ellos son: 

 

 

 Honestidad   Respeto  Solidaridad 

 

 Responsabilidad  Liderazgo  Perseverancia 

 

 

Para promover los valores institucionales, la institución creó concursos sobre Valores 

Institucionales dirigidos a los estudiantes, conferencias, resolución de ejercicios 

prácticos, además de una campaña digital. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                              Figura 78: Convocatoria y Cárteles del Concurso sobre Valores Institucionales 
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                                                    Figura 79: Conferencia sobre Valores Institucionales para colaboradores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
     Figura 80: Resolución de ejercicios prácticos sobre Valores Institucionales             Figura 81: Boletín sobre Filosofía Institucional 
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 Programa “Escuela para Padres”: 

 

Para el Consejo Nacional de Fomento Educativo –CONAFE-, organismo público 

descentralizado de la Secretaría de Educación Pública en México, la participación 

dinámica y colaborativa de los padres de familia en la educación de sus hijos, es uno 

de los principales factores para el éxito académico de los alumnos y una variable 

fundamental para el desarrollo social de las comunidades. 

 

Consciente de lo antes mencionado, la Universidad Hipócrates propone a los padres 

de familia de los alumnos de Preparatoria participar en su programa llamado “Escuela 

para Padres”, que tiene como propósito formar e informar sobre el comportamiento 

de sus hijos adolescentes.  Algunos de los temas son los siguientes: 

 

a. El porqué de las nuevas y dramáticas conductas de mi hijo/hija adolescente. 

b. La comunicación con mi hijo/hija adolescente. 

c. Educando a hombres y mujeres en equidad: Prevención de violencia. 

d. El mundo de mi hijo/hija. 

e. Los cuatro pilares de la educación en familia: Ser, Hacer, Conocer y Convivir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

         Figura 82: Imágenes de Escuela para Padres                          Figura 83: Carta Descriptiva del Tema 1 en Escuela para Padres 
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 Establecimiento de canal de comunicación directo hacia Rectoría: 

 

Desde 2016 la máxima autoridad de esta institución, es decir la Rectoría, estableció 

un canal de comunicación directo con los estudiantes, padres de familia, docentes, 

personal administrativo y proveedores, a través del Buzón Institucional, que existe en 

dos modalidades, virtual en la página web institucional, y físico a través de los 

contenedores ubicados en diferentes espacios del campus. 

 

Lo anterior, tiene el propósito de conocer los mensajes que le deseen transmitir los 

integrantes de la comunidad universitaria, bajo criterios de respeto, imparcialidad y 

confidencialidad, a través de la recepción, atención y respuesta a sus comentarios, 

quejas, sugerencias, felicitaciones y propuestas con respecto al trato que reciben por 

parte de colaboradores y docentes, así como en relación con los servicios que le dan 

continuidad a la operación de la institución. 

 

Los mensajes puedes relacionarse con:  

 

- Servicios escolares   

- Servicios generales 

- Servicios académicos 

- Personal docente 

- Personal administrativo 

- Infraestructura física 

- Mobiliario y equipo 

 

 
 

Figura 84: Gráficas de Mensajes del Buzón Institucional por tipo y ámbito en el 1er periodo del ciclo 2019-2020 
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ODS 17: Fortalecer los medios de ejecución y revitalizar la  

Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible 
 

 

Acciones en el ámbito de la entidad 
 

 Alineación del Programa de Responsabilidad Social Universitaria con los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible: 

 

La Universidad Hipócrates encamina su programa de responsabilidad social 

universitaria hacia la consecución de la agenda 2030, integrada por 17 objetivos de 

desarrollo sostenible, y lo demuestra con el  

 

- Su adhesión al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, el cual comunica a través 

de su Boletín de Responsabilidad Social publicado en sus redes sociales y página 

web institucional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 85: Carta de Adhesión al Pacto Mundial de la Naciones Unidas y su Boletín Institucional de difusión 
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- Su integración a la Red de Soluciones para el Desarrollo Sostenible que 

conforma la Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación 

Superior, A.C.,  a la cual pertenece la Universidad Hipócrates desde el año 2012. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 86: Comunicado de Prensa de la ANUIES, A.C. sobre la integración de la Red de Soluciones para el Desarrollo Sostenible 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 87: Listado de Instituciones de Educación Superior pertenecientes a la ANUIES A.C. donde se observa la Universidad Hipócrates 
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 Promover la participación de los colaboradores en el logro de los ODS: 

 

La Universidad Hipócrates promueve el involucramiento activo de sus integrantes en 

el cumplimiento de la agenda mundial 2030 integrada por los 17 ODS, a nivel directivo 

lo hace a través del Consejo Académico, quien designa al Comité de 

Responsabilidad Social de la institución para que implemente las estrategias con 

apoyo de la comunidad universitaria quien ejecuta las actividades de acuerdo al plan 

de participación ciudadana, donde se específica quien desarrolla cada acción. 

 

 

 
 

Figura 88: Orden del Día del Consejo Académico para acordar              Figura 89: Plan Operativo del Programa de Participación 
la Adhesión al Pacto Mundial de las Naciones Unidas                             Ciudadana con participantes y requerimientos 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

Líneas de Acción de Inclusión Social vinculadas con los ODS 2030                                                               UH | 71 

IV. Espacios y Canales de Comunicación y Diálogo 
con los Grupos de Interés 

 

 

La Universidad Hipócrates comunica a sus grupos de interés las acciones que 

implementa como empresa socialmente responsable, informa acerca de sus 

resultados y propósitos a futuro relacionados con la calidad educativa, vinculación 

con la comunidad, alianzas estratégicas y demás acontecimientos a través de los 

siguientes medios: 

 

- Creación de Academias, Comité y Comisiones: los cuales permiten al personal 

administrativo y docente trabajar de forma articulada y colegiada, con el 

propósito de opinar, proponer, analizar, estructurar y evaluar el proceso 

educativo, así como otros temas académicos y administrativos.   

 

Para medir el grado de involucramiento se definió el indicador institucional 

“Participación de docentes en cuerpos colegiados”, el cual presenta avances 

al comparar los dos últimos ciclos escolares concluidos, en 2017-2018 fue de 

75.8% y en el ciclo siguiente 2018-2019 fue de 80.3%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

   Figura 90: Extracto de 2 Minutas de Cuerpos Colegiados: La Academia de Arquitectura y La Comisión Dictaminadora 
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- Buzón de Rectoría: este espacio de diálogo se apertura en 2016, en el año 2019 

se realizaron mejoras, al incluir la modalidad física, además del virtual, con la 

colocación de contenedores para los mensajes en las instalaciones del campus. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 91: Acceso al Buzón Institucional en modalidad virtual dentro de la página web de la universidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

             Figura 92: Buzón Institucional en modalidad física                       Figura 93: Lineamientos para el Uso del Buzón Institucional 

 



 
 
 
 
 
 

Líneas de Acción de Inclusión Social vinculadas con los ODS 2030                                                               UH | 73 

- Reuniones Generales con el personal administrativo y docente: La Rectoría los 

convoca a reunión periódicamente para dar a conocer los resultados, solicitar 

la participación para atender las áreas de oportunidad detectadas, dar a 

conocer nuevos proyectos, así como escuchar las propuestas y situaciones 

vividas durante el desarrollo de los trabajos académicos-administrativos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
               Figura 94: Lista de Asistencia a Reunión General              Figura 95: Orden del Día de Reunión General de noviembre 2019 

 

 

- Curso de Inducción a estudiantes y docentes de nuevo ingreso, que permite su 

mejor y más rápida adaptación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
                 Figura 96: Curso de Inducción a Alumnos de Medicina                         Figura 97: Documento de Bienvenida a Docentes 
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- Agenda de Actividades de la Universidad Hipócrates que se programa de 

manera semanal y se difunde a través del correo electrónico institucional. 

 

 

 
 

Figura 98: Agenda de Actividades de la semana del 17 al 22 de febrero de 2019 
 

 

 

- Tableros y Pantallas para la comunicación institucional, instalados en el campus 

universitario. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Figura 99: Pantallas y Tableros destinados para la comunicación institucional al interior del campus 
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- Sección de Noticias y Boletines dentro de la página web institucional. 

 

 

 
 

Figura 100: Vista de la sección de Noticias y Boletines dentro de la página web institucional 

 

 

 

- Redes Sociales Institucionales de la Universidad Hipócrates, ya que representa 

el segundo canal de comunicación más importante de la institución, seguido 

de la página web institucional, de acuerdo a nuestro análisis de consumo de 

medios del año 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

          Figura 101: Gráfica del comportamiento de consumo de medios        Figura 102: Acceso directo a redes sociales en la página web 
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- Informe Anual de Actividades que rinde la Rectoría, en sesión solemne mediante 

la modalidad de video-informe, además de poner a disposición la versión 

impresa en la sección de Informes de Responsabilidad Social en la página web 

institucional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Figura 103: Convocatoria a alumnos al Informe de Rectoría                       Figura 104: Invitación al 2do. Informe de Rectoría 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 105: Vista de la sección de Informes de Responsabilidad Social dentro de la página web institucional 
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- Portales Electrónicos de Consulta e Información para Estudiantes y Docentes, la 

Universidad Hipócrates ha desarrollado dentro de su página web institucional 

portales para estudiantes y docentes, en los cuales pueden consultar o registrar 

resultados de evaluaciones, la normatividad universitaria, accesar a bibliotecas 

virtuales, entre otros servicios y temas de interés puestos a su disposición. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 106: Vista de los accesos a los portales electrónicos para alumnos y docentes 
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- Radio Hipócrates, la barra programática de nuestra estación de radio 

universitaria alberga espacios destinados a comunicar, conocer y reflexionar 

sobre asuntos de interés ciudadano, al informar sobre temas relacionados con 

la cultura, la política, la salud y la justicia, conducidos por docentes y estudiantes 

de esta institución.  Los programas son: 

 

 Perspectiva Jurídica: Se exponen resoluciones de casos de la 

Suprema Corte de Justicia de la Nación además del desarrollo de 

debates sobre el derecho y la justicia. 
 

 Ciudadanos Soberanos: Se divulgan y comentan temas de justicia, 

política, derechos humanos, educación ambiental y cultura. 
 

 La Hora de la Salud: Se concientiza y se comparten conocimientos 

al reflexionar sobre las campañas mundiales de salud pública de 

la Organización Mundial de la Salud.  
 

 Literofilia: Se destacan temas relacionados con la literatura, 

géneros literarios, autores así como se promueve el hábito de la 

lectura. 
 

 Planeta Educación: Se abordan temas de educación con un 

enfoque pedagógico con invitados especialistas en el tema. 
 

 Filarmónica de Acapulco: Se informa sobre la agenda de esta 

compañía musical con más de 20 años de fundación, además de 

retransmitir sus presentaciones destacadas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 107: Vista del acceso a Radio Hipócrates desde la página web institucional 
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Sumado a lo anterior, a partir de mayo 2019 se logra la transmisión por 

frecuencia abierta, a través de la vinculación con la empresa Radiorama 

Guerrero, con un programa de radio semanal que permite llegar a una 

audiencia ubicada en las regiones de Acapulco, Chilpancingo, Montaña y 

Costa Grande de la entidad, por el 104.7 de la frecuencia modulada (FM). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                          Figura 108: Imágenes del programa radiofónico “Nuestra Universidad Radio” transmitido el 08 de febrero de 2020 

 

 

- Todas las prácticas para establecer comunicación y diálogo con nuestros 

grupos de interés cuentan con un marco normativo para que las áreas tanto 

académicas como administrativas que generen información que deba ser 

difundida, se coordinen con la Jefatura de Comunicación Social para llevar a 

cabo estas actividades bajo criterios de publicidad responsable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
           Figura 109: Extracto de los Lineamientos para la Generación y Difusión de Información de la Universidad Hipócrates 
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